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ONSOZ
Kalkinmanin 6zel sektor eliyle gerceklestirildigi serbest piyasa ekonomilerinde temel hedef, yiiksek

rekabet dizeyine sahip 6zel sektdriin yaratiimasidir.

Odalarin en temel misyonu, Uyeleri olan 6zel sektériimize, bu rekabet yarisinda gerekli nitelikleri

kazandirmaktir.

Usak Ticaret ve Sanayi Odasi olarak; kiiresellesen diinyada, o6ncelikle bolgemizin, dolayli olarak
Glkemizin, gereken pozisyonu alabilmesi icin, Uyelerimizin gecirmesi gereken bu degisim siirecinde

onderlik etmeyi kendimize asli gorev olarak addetmekteyiz.

Usak’in kalkinmasinin en 6nemli faktorlerinden biri de, gelistirdigi tutarh politikalarla karar alicilari

yonlendire, etkin ve glgli bir Ticaret ve Sanayi Odasi’nin varligidir.

Usak Ticaret ve Sanayi Odasi bu giine kadar oldugu gibi bundan sonra da Usak’in tiim degisim ve

gelisim slireclerinde etkin bicimde yer almayi hedeflemektedir.

Bu baglamda, Usak Ticaret ve Sanayi Odasi’'nin daha da giiclenmesinin, Usak’in ekonomik, sosyal ve
kultiirel gelisiminde katki saglayacagi distincesinin 1siginda, Uyelerimizin ihtiyaclarini anlayan ve
beklentilerini karsilayan bir yaklagsimi temel alan, tglinci dénem 4 yillik stratejik planimizi hazirladik.
Stratejik Plan ¢alismamizda, ¢agdas yonetim anlayisi dogrultusunda, belirledigimiz vizyona ulasmak

icin, odamizin gliclinlin en Ust dlzeye c¢ikarilmasini amagladik.

Usak Ticaret ve Sanayi Odasi'nin giicli yanlari ile cevresinde gelisen firsatlari yakalamak; zayif
yonlerini ise tehditleri bertaraf etmek icin glclendirmeye yonelik olarak hazirlanan Usak Ticaret ve
Sanayi Odasi 2018 - 2021 Stratejik Plani, vizyonumuzda yer alan ‘bolgesel ekonomik kalkinma

konusunda lider kurulus olma’ hedefimize ulasmamizda rehberimiz olacaktir.

Stratejik Plan galismalarimiza katkilarindan dolayi tiim dis paydaslarimiza, Uyelerimize, Meclisimize,
Yonetim Kurulumuza, calisanlarimiza ve danismanlik hizmeti veren Dr. Yiksel VARDAR’a

tesekkdrlerimi sunarim.

Suat Selim KANDEMIR
Yonetim Kurulu Baskani
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1. GIRIS
TOBB Oda/Borsa Akreditasyon Sistemine dahil olmus olan Usak TSO’nun 2018-2021 Dénemi
Stratejik Plan ¢alismasinda, eldeki tim veriler analiz edilerek saghkli bir “Durum Analizi”
¢alismasi gergeklestirilmigtir. Durum analizinin tutarliligi gelecek planlamasini dogrudan

etkileyecegi icin calismalar titizlikle ylritilmustar.

Odanin kaynaklari agisindan durumu, gliglii ve zayif yonlerinin tespiti, odanin faaliyet alanina
giren konularda dis cevrede gelisen firsat ve tehditlerin ortaya gikariimasi ve 6zellikle odadan
beklentilerin belirlenmesi hususlarindan olusan durum analizi calismalarinda, hem anket
yontemi kullanilmis, hem de calistay ve beyin firtinasi niteliginde toplantilar

gercgeklestirilmistir.

Calismalarda ortaya c¢ikan bilgiler i1si8inda, odanin gelecegi, odanin yonetimi ile beraber
planlanmistir. Odanin hizmet sireclerindeki temel degerleri, vizyonu, misyonu ortaya
konduktan sonra, odayi, tanimlanmis olan vizyona tasiyacak nitelikteki “Stratejik Amaglar”
belirlenmistir. Daha sonra her bir stratejik amaca iliskin stratejik hedefler, i¢csel tutarhhgi

saglayacak bicimde ve hiyerarsik bitlinliik icerisinde belirlenmistir.

Bu asamadan sonra, performans oOlciminin saglkli bir bicimde vyapilabilmesi igin,

performans hedefleri belirlenerek bunlara iliskin performans gostergeleri olusturulmustur.
Odayi Stratejik hedeflerine gotlirecek stratejiler, faaliyet ve proje olarak ortaya konmustur.
Stratejik Planin Hazirlanmasinda Temel Prensipler:

v' Plan, éngoérulebilirligi artiracak, belirsizlikleri azaltacak ve i¢ tutarliigl ve yeterliligi
olan bir politikalar seti olusturacaktir.

v" Plan bitiinligl ve stratejik amaclari saglamaya ydnelik olarak, hedefler ve stratejiler
bazinda hazirlanacaktir.

v Plan; biitceleme, projelendirme ve uygulama asamalarinda Yillik is Planlari (Yilhk
Programlar) icin temel referans belgesi olacaktir.

v" Planin amac¢ ve &ncelikleri, biitce siirecinde kaynak tahsisi icin temel cerceveyi
olusturacaktir.

v Temel hedeflere déniik performansi dlgcmenin ve hesap verebilirligin zeminini

olusturacak glicll bir izleme ve degerlendirme mekanizmasi kurulacaktir.
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v" Plan hazirlanirken bolgesel kalkinmanin anahtari olacak, kiiresel déniisime ayak

uyduracak bir 6zel sektoriin yaratilmasinda Odamiza diisecek roliin bilinciyle hareket

edilmesi gerekliligi temel prensibimiz olmustur.

1.1. Yonetici Ozeti

Usak TSO’nun 2018-2021 Donemi Stratejik Plani 3 tiir dokiimandan olusmaktadir.

1. Destek Dokiimani; Durum Analizine iliskin bilgilerin yer aldigi dokiiman

2. Stratejik Plan Ana Dokiimani; Gelecek Planlamasi Vizyon, Misyon, Temel Degerler,
Amaclar ve Hedefler ile bu Amac ve Hedeflerin gerekcelerinin yer aldigi dokiiman

3. Yillik Programlar (Yillik is Planlan); Yil bazinda Amag, Hedef, Faaliyet, Zamanlama,
Maliyetlendirme ve Sorumlularin belirlendigi, izleme ve degerlendirme amaciyla da

kullanilacak olan dokiiman (Excell dosyasi)

Destek Dokiimani olarak; baslangi¢ noktamizi dogru bigimde belirleyebilmemiz icin Mevcut
Durum Analizi ¢alismasi gercgeklestirilmistir. Bu ¢alisma ile; odanin tarihsel gelisimi, gecirdigi
kritik donemler, baglh oldugu yasal yikiimlilikler ortaya konduktan sonra; odanin mali yapisi,
insan kaynagi, fiziksel olanaklari ve teknolojik altyapisinin ortaya kondugu kaynak analizi
gerceklestirilmistir. Ardindan i¢ paydaslarimizla neleri iyi yapip neleri iyi yapamadigimizi, dis
paydaslarimizla da hizmet silirecimizde kontrol edemedigimiz olumlu ve olumsuz dis akimlari

belirlemek icin SWOT Analizi calismasi gerceklestirilmistir.

Sonra, odanin bolgesel kalkinmadaki roliini anlamlandirmak igin Usak’in genel ekonomik

yapisi incelenmistir.

Stratejik Plan Ana Dokiimani olarak; odanin var olus sebebi olan misyonu incelenmis, cagin
gereklerine gbore yeniden yorumlanarak, bu misyon c¢ercevesinde, Stratejik Yonetim
anlayisiyla, odanin 4 yil sonunda gelmek istedigi yer olan vizyonu belirlenmistir. Odayi bu

vizyona taslyacak siiregte benimsenen temel ilke ve degerler ortaya konmustur.

Gelecegin Planlanmasi dedigimiz, odayi tanimlanmis olan vizyonuna tasiyacak yol haritasi

olusturulmustur. Bu asamada Mevcut Durum Analizinde ortaya cikan bilgiler sentezlenmistir.

2018-2021 Stratejik plani, agirhkh olarak saglam bir Kurumsal Yapinin olusturulmasi ve

Kurumsal Kapasitenin gelistirilmesini temel alarak hazirlanmistir.
2018-2021 Stratejik planinin kritik konularinin;

v Kurumsal yapinin giiclendirilmesi,
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v Uyeye sunulan hizmetlerin kaliteli hale getirilmesi,

v Usak’in kalkinmasinda etkin rol alinmasi
oldugu gorilmektedir.

Yillik Programlar (is Planlari) hazirlanirken; herbir Hedefe iliskin Faaliyetler tanimlanmis, her
Faaliyetin maliyeti, zamanlamasi ve sorumlulari belirlenmistir. Yillik Programlarin, dolayisiyla
Stratejik Planin izlenebilir ve degerlendirilebilir olmasi amaciyla bu dokiiman excell

formatinda hazirlanmistir.

Bu kritik konular ¢ercevesinde odanin 2018-2021 Stratejik Planinda 3 Amag belirlenmistir. Bu
amaglar ve bunlara iliskin hedefler asagidaki gibi kurgulanmustir.

Amag 1. Etkin Yonetim, Giiglii Kurumsal Kapasite

Hedef 1.1. Oda organlarinin etkin ve verimli bicimde calismasi saglanacaktir.
Hedef 1.2. insan kaynaklari etkin ve verimli bicimde yonetilecektir.

Hedef 1.3. Odanin tanitimi etkin bicimde gergeklestirilecektir.

Hedef 1.4. Uye iliskileri etkin bicimde yonetilecektir.

Hedef 1.5. Kurumsallagsma stireci etkin bicimde yonetilecektir.

Hedef 1.6. Bilisim Teknolojileri etkin bicimde yonetilecektir.

Hedef 1.7. Arastirma kapasitesi gelistirilecektir.

Hedef 1.8. Proje hazirlama ve yonetme kapasitesi gelistirilecektir.

Amacg 2. Etkin, Kaliteli ve Verimli Hizmetler
Hedef 2.1. Uyeler, belli 6zellikler (sektérel vb.) bazinda, cesitli etkinliklerle (Konsey, Calisma
Gruplari vb.) bir araya getirilerek iletisim aglari kurulacaktir.

Hedef 2.2. Uyelerin cikarlarini korumak igin, ilgili tim platformlarda yer alinacak ve etkin

bicimde temsil edilecektir.

Hedef 2.3. Uyelerin ihtiyac duydugu bilgiler tiyelerin erisimine sunulacaktir.

Hedef 2.4. Uyelerin ihtiyaclar dogrultusunda egitimler sunulacaktir.

Hedef 2.5. Uyelerin is Gelistirmelerine katkida bulunacak faaliyetler yiritiilecektir.

Hedef 2.6. Uyelerin uluslararasi pazarlara agilmalari icin faaliyetler yiiriitiilecektir.



2018 - 2021 Strateiik Plan (DESTEK DOK(UIMANI) U'[S@
1891~

Amag 3. Usak’in Kalkinmasinda Ustlenilen Stratejik Rol
Hedef 3.1. Bolgesel ve sektorel sorunlar tespit edilecek, bunlara bilimsel ¢ozim onerileri
gelistirilecek ve ¢oziimleri icin Lobicilik faaliyetleri ylritilecektir.

Hedef 3.2. Kamu, Ozel Sektér, Universite, Sivil Toplum ortaklik kiltiiriiniin gelistirilmesi igin

¢alismalar yapilacaktir.

Hedef 3.3. Politika gelistirme ve karar alma igin gerekli bilgilerin Uretilmesi ve derlenmesi igin

¢alismalar yapilacaktir.

Hedef 3.4. USAK’In sosyo- ekonomik gelismesine katki saglayacak ¢alismalar yapilacaktir.
Hedef 3.5. istihdamin artiriimasi icin calismalar yiritiilecektir.

Hedef 3.6. Tesviklerden daha fazla faydalanmak igin galismalar yuritilecektir.

Hedef 3.7. ihracatin artirilmasi igin ¢alismalar yiiritilecektir.

Hedef 3.8. Bolgenin yatirimlar igin cazip hale getirilmesi yoniinde galismalar yiritulecektir.
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Asama

Stratejik Plan Hazirlama Karari

Danismanlik Hizmeti Alinmasi Karari

Danismanlik Hizmeti S6zlesmesi Onayi

Stratejik Planlama Ekibinin Kurulmasi (SPE)

YK ve Calisanlara Stratejik Plan Egitimlerinin Verilmesi
Mevcut Durum Analizi ve Kaynaklarin Analizi
Paydaslarin Belirlenmesi ve Paydas Analizi

Paydas Toplantilari

Anketlerin Degerlendirilmesi

SWOT Analizi

DESTEK DOKUMANININ HAZIRLANMASI

Gelecegin Tasarimi Misyon, Vizyon ve Temel Degerler
Amag, Hedef ve Stratejilerin Belirlenmesi

ANA DOKUMANIN HAZIRLANMASI

Hedeflerin Sorumlularinin Belirlenmesi

Stratejilerin Performans Gostergelerinin Belirlenmesi
Maliyetlendirme

Maliyetlerin Biitce Fasillariyla iliskilendirilmesi

izleme Degerlendirme Yénteminin Belirlenmesi

YILLIK PROGRAMLARIN (i$ PLANLARININ) HAZIRLANMASI

Stratejik Plan Dokiimanlarinin G6zden Gegirilmesi
Stratejik Plan Dokiimanlarinin Onayi

Uls©
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Sorumlu

YK

YK

YK

YK
Danigman
Danisman
SPE

SPE
Danisman
Danigman
SPE

SPE

SPE

SPE

SPE
Danigman
SPE

SPE

SPE

SPE

SPE

YK

YK: Yonetim Kurulu, GS: Genel Sekreter, SPE: Stratejik Planlama Ekibi, SP: Stratejik Plan

Stratejik Planlama Ekibi:

S.Selim KANDEMIR Yonetim Kurulu Bagkani

Ozlem ER ENUSTULU

Yénetim Kurulu Ozel Kalem

ismail KARAMAN Meclis Bagkani

Kaan ALTINTIRMIK

Bilgi islem Boliim Yéneticisi

Aytag YOCE AIK Uyesi Sevil OYUR AR-GE ve Proje Personeli

Bekir KUYUCAK AiK Uyesi Ertan CINAR Oda islemleri Memuru

Ramazan GUNDAG AiK Uyesi Elgin CAMCI Yénetim Sistemleri Bolim Yoneticisi
Ahmet DEMIRCi AiK Uyesi N.Basak ACAR Oda Sicil ve Muamelat Memuru
Caner URHAN Genel Sekreter Sercan OZDEMIR Teknik Hizmetler Sorumlusu

ismail TEKER Genel Sekreter Yardimcisi Ozge VURAL Haberlesme ve Evrak Sorumlusu

N.Utku YUMUSAK

Genel Sekreter Yardimcisi

Ahmet BULBUL

Dig Ticaret Bolim Yoneticisi

Murat CAKIR

Tahsilat Mudiru

Ender ALAK

Halkla iligkiler B&élim Yéneticisi

Dilek UNLE

Oda Kapasite Mihendisi

Murat KESKIN

Ticaret Sicil Memuru

Mustafa ISIKAL

Ticaret Sicil Muduri
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1.3. Usak Hakkinda Bilgi
Usak, Ege bolgesinde Bati ve Orta Anadolu'yu birbirine baglayan i¢ Ege Béliimii'nde Gordes -
Usak Platosu iizerinde bulunmaktadir. Usak karayoluyla; izmir'e 217 km., Ankara'ya 371 km.
ve istanbul'a 468 km. uzakliktadir. Murat Dagi, Bulkaz Dagi ve Ahir Dag ilin kuzey, kuzeydogu
ve dogudaki dogal sinirini olusturur. Bu daglar il topraklarini Kiitahya ve Afyonkarahisar'dan

ayirir. il topraklarinda agirlikli yeri platolar tutar.
Tarim ve Hayvancilik;

Usak blyikbas hayvan sayisi bakimindan {lkemizin %0,77, kugukbas hayvan sayisi
bakimindan Glkemizin %1,06, kirmizi et Gretimi bakimindan lilkemiz Gretiminin %1,3, beyaz

et Uretiminin ise %3,5 ini karsilamaktadir.

Bitkisel Uretimde bugday uretiminin %0,71, arpa Uretiminin %2,28, hashas kapsuli
retiminin %11, nohut {retiminin %8 ini saglamaktadir. Ulkemiz tarim arazisinin %1,27 i

ilimizde ekilmektedir.

ilimiz geneline bakildiginda hayvanciligin énemli girdilerinden olan yem bitkisi {iretiminin
yeterli miktarda olmadigi gorilmektedir. Yem bitkisi Gretim artisinin gerceklestirilmesi icin
calismalar devam etmektedir. Yine meyvecilik alaninda ayva, armut, ceviz Uretiminin
yayginlastirilmasi icin 2015 vyilinda projeler yapilip fidan dagitimi gerceklestirilmistir.
Ureticimizin tarim ve hayvancilik konularinda yaptigi geleneksel uygulamalarin rehabilite
edilmesi icin egitim ¢ok 6nemli bir yer tutmaktadir. Bunun yaninda tarimsal Uretimin

gelistirilmesi igin tarima dayali sanayinin de gelistiriimesi gerekmektedir.

ilimiz gerek konumu gerekse ekolojik 6zellikleri bakimindan tarima dayali sanayinin
gelistirilmesi icin oldukca elverisli bir yatirnm ortami sunmaktadir. ilimizde yatirim
yapilabilecek alanlar: dondurulmus meyve-sebze, kurutulmus meyve-sebze, recel ve meyve
isleme sanayi, un fabrikasi, soguk hava deposu, et isleme ve paketleme, bakliyat eleme ve
paketleme, pastorize ginlik sit, ceviz-badem isleme ve paketleme, alabalik yetistiriciligi,

orti alti kesme cicek yetistiriciligi.

Bugday, Arpa, Yem, Nohut ve Susam/hashas en fazla liretimi yapilan ilk bes tarimsal trun

olarak siralanabilir.
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Sanayi:

Usak ilinde Cumhuriyet dncesi donemde baslayan dericilik, hali dokumaciligi vb faaliyetler ile
tarimsal girdileri degerlendiren sanayi isletmeleri buglnki sinai atilimin temellerini
olusturmustur. Bu donemde Usak’ta hali dokumaciligina iplik lireten 5 adet farika faaliyet
gostermektedir. 1.Dlinya Savasl ve Kurtulus savaslarinda ordumuzun ihtiyaci olan sayak ve
battaniyeler Usak’taki makine ve el tezgahlarinda dokunmustur. Tirkiye’nin ilk 6zel seker

fabrikasi 17 Aralik 1926 yilinda Usak ilinde faaliyete baslamistir.

Usak ilinin oldukca eski bir sanayi gecmisi vardir. 1913 yilinda yapilan ilk sanayi sayiminda o
donem Osmanl Devleti sinirlari icinde yer alan 13 tekstil firmasinin 3 tanesinin Usak’ta
bulunmasi yine 19.ylizyilin baslarinda istanbul’dan sonra Anadolu’da elektrigi kullanan ilk
kent olmasi, izmir-Aydin hattindan sonra Usak-izmir hatti ile ikinci demiryolu hattina sahip

olmasi kentin sanayi altyapisinin gelismesinde etkili olmustur.

Sanayi biyiik 6lciide aile isletmelerinden olusan KOBi’lerden miitesekkil olup tamami 6zel

sektor mitesebbislerinin eseridir.

Usak, buglin Gretmekte oldugu battaniye sayisi itibariyle tlke Gretiminin %80’ini, tekstil geri
dontsiminin %70'ni, rejenere ipligin %65'ni, hidrofil sargl bezinin %40’ini, straygharn
ipligin %65 ini, kiiglikbas derisi Gretiminin %65'ni ve seramik Uretiminin %15 ini tek basina

karsilamaktadir.

Usak’ta ‘Usak Tekstil’, ‘Deri (Karma)’ ve ‘Karahall” OSB olmak lizere 3 adet Organize Sanayi

Bolgesi bulunmaktadir.
Dericilik :

Usakli dericiler Glke Uretiminin % 65’'ini gerceklestirmektedir. Ayrica derinin islenmesi
sirasinda yan Urin olarak elde edilen etleme artiklari sabun sanayiinde, tras artiklari da

ayakkabi ( astar imalati ) sanayiinde kullaniimaktadir.
Tekstil : Usak’ta ana sektor tekstildir; bu sektdrde agirlikli imalat konulari asagidadir.
1- Tekstil Geri dontusimi

2- Rejenere iplik
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3- Pamuklu Dokuma ( tilbent, mermersahi, kaputbezi, astarlik vs.

4- Apre boya baski

5- Pamuk ipligi

6- Hali, kilim ve battaniye ipi
7- Battaniye
8- Makine Halisi ve Kilim

Hizmet Sektori:

Usak ili gerek ekolojik yapisi gerekse stratejik konumu geregi hizmet, iiretim, istihdam
alaninda 6nemli potansiyeli olan bir ilimizdir. Okullasma orani, okur-yazar orani Tirkiye
ortalamasinin lzerindedir. Saglik alaninda Usak Universitesi Tip Fakdltesi ile Dis Hekimligi
Fakiiltesinin kurulmus olmasi ilin bu alandaki eksikliklerinin giderilmesinde &nemli katki
saglamistir.

Havaalani, demiryolu ve karayolu ulasimi icin oldukga elverisli bir konumdadir. Ankara’ya
karayolu ile 5, izmir’e 3, istanbul’a 9 saatlik mesafede bulunmaktadir. Zafer Hava Alani ile

yurtdisi ulasim imkanina da kavusmustur.
Turizm:

Usak ili cok eski uygarliklara sahne olmus MO 4000 yilina kadar giden bir tarihin izlerini
tasimaktadir. Oren yerleri, tarihi ve dogal sit alanlari, magaralari ve sivil mimari érnekleri,

Karun Hazineleriyle zengin bir tarihi mirasa sahiptir.

Baslica kiiltlir ve tabiat wvarliklari: Karun Hazineleri, Clandras Koprisii ve Ulubey

Kanyonlaridir.

Saghk turizmi konusunda ise: Hamambogazi Kaplicasi, Orencik Kaplicalari, Aksaz Kaplicasi,

Emirfakili Kaplicasi sayilabilir.
Seramik Sanayi :

ilin 3. Blyuk sektorii seramik sanayidir. Sektdérde bulunan firma sayisi az olmasina ragmen
Ulke Uretiminin yaklasik %15’ini karsilamaktadirlar. Son dénemdeki lojistik imkanlarinin

artmasiyla sektorin il icindeki dneminin artmasi beklenmektedir.
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Madencilik:

Usak, yeralti kaynaklari bakimindan oldukga zengindir. mermer Uretimi, zimpara, uranyum,
demir, linyit cesitleri, nikel zurlari, civa, ¢inko, kursun ve bakir oldugu tespit edilmistir. ilin

onemli yer alti zenginliklerinin basinda altin gelmektedir.

Usak’ta Zimpara, Plastik, Kereste ve Civi Fabrikasi, Kolonya imalathanesi, Tarim Rémorku

imalathanesi ve daha pek ¢ok Sanayi kuruluslari vardir.
Temel Sorunlar ve ¢6ziim Onerileri:
iktisadi ve ticari gelisimin dniindeki engeller;

v' bolgedeki hammaddelerin nihai triinlere dénisimiinde yetersizlik,
v' ekonomik faaliyette bulunan firmalarin kurumsallasamamasi, aile isletmesi
Ozelliklerini korumalari

v' ve Usak’in tanitim yetersizligidir.
Kurumsallasmanin 6niindeki engel ise yetismis eleman eksikligidir.

Usak ilinin tanitimina daha ¢ok énem verilmesi, iretim yapisinin ham madde Uretiminden
ziyade nihai Urln Uretimine yonlendirilmesi ilimizdeki sanayi sektortiniin kalifiye eleman
ihtiyacinin temini igin gerek Universite gerekse orta O6gretim kurumlarinda gerekli egitim
programlarinin acilmasinin saglanmasi kurumsallasmayla birlikte Girtin gelistirme (inovasyon)

ARGE faaliyetlerine daha ¢ok 6nem verilmesi beraberinde rekabette Ustinlik olusturacaktir.

Sanayi sektoriine saglanan tesviklerin daginik yapidan kurtarilarak tek cati altinda
birlestirilmesinin kaynaklarin daha etkin ve verimli kullanilmasina katki saglayacagi

distnidlmektedir.
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1.4. Usak Ticaret ve Sanayi Odasi

Usak Ticaret ve Sanayi Odasi (UTSO), tim odalarin kurulus gayesi olan, tyelerinin misterek
ihtiyaclarini karsilamak, mesleki faaliyetlerini kolaylastirmak meslegin genel menfaatlere
uygun olarak gelismesini saglamak gibi ayni amac ve gorev cercevesinde, 1891 yilinda, “Usak

Ticaret ve Sanayi Odasi” ismiyle Usakli isadamlarinin tesebbisi ile hizmete baslamistir.

Usak Ticaret ve Sanayi Odasi, Tirkiye ve bdlge ekonomisinin, ticaret ve sanayi hayatinin
gelismesi, ona yeni ivmeler kazandirilmasi istikametinde c¢abalarini kuruldugu glinden

itibaren azami bir sekilde gayret gdstermektedir.

Bu glin Usak, Tirkiye battaniyesinin %80’nini, sargi bezi tretiminin %40'ini, kazak ve triko

ipligin %65’ini, seramigin %15’ini Ureten sanayi sehri konumundadir.

Ulke ekonomisine sagladigi katma deger acisindan (st siralarda yer alan Usak’in ve bdlgenin
ticaret ve sanayi yapisinin lilke ekonomisine daha fazla katki yaratir sekilde bigcimlenmesi,
dyelerinin mesleki faaliyetlerini uygun kosullarda ylritebilmeleri ve karsilastiklari sorunlarin
¢O6zlimlenebilmesi amaciyla 125 yil 6nce kurulan UTSO, bugin llkemizin dnde gelen meslek

kuruluslari arasinda yerini almistir.
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2. DURUM ANALIZI

Odayi gelecege taslyacak planin saglikh bicimde gerceklestirilmesi icin, baslanci¢ noktasi olan
durum analizinin saglhkh bicimde yapilmasi gerekmektedir. Bu amagla her tirli veri

derlenerek analiz edilmis ve gerekli bilgilere ulagilmistir.

2.1. Yasal Yukumlultkler ve Mevzuat Analizi
Usak Ticaret ve Sanayi Odasi, Tirkiye Odalar ve Borsalar Birligine bagh diger odalar gibi
Anayasanin 135. Maddesinde tanimlanan “Kamu Kurumu Niteliginde Meslek Kurulusu” olarak
kurulmus ve faaliyetlerini 5174 sayih “Tirkiye Odalar ve Borsalar Birligi ile Odalar ve Borsalar

Kanunu” ve bu kanuna bagli olarak olusturulan mevzuat cercevesinde yiritmektedir.

Odalarin Kurulus Amaci, 2004 yilinda yayimlanmis olan 5174 Sayili Tiirkiye Odalar ve

Borsalar Birligi ile Odalar ve Borsalar Kanunu’nun 4. Maddesinde verilmektedir:

Bu cercevede Usak Ticaret ve Sanayi Odasi; “lyelerinin misterek ihtiyaglarini karsilamak,
mesleki faaliyetlerini kolaylastirmak, meslegin genel menfaatlere uygun olarak gelismesini
saglamak, mensuplarinin birbirleri ve halk ile olan iliskilerinde diristligu ve gliveni hakim

kilmak lGizere mesleki disiplin, ahlak ve dayanismayi korumak ve Kanunda yazili hizmetler ile

mevzuatla kendisine verilen gérevleri yerine getirmek amaciyla kurulan, tiizel kisilige sahip

kamu kurumu niteliginde meslek kurulusu” olarak tanimlanmaktadir.

Kanundaki tanimi bu olmakla beraber, Usak Ticaret ve Sanayi Odasi; “bolgesinin ekonomik ve
sosyal kalkinmasinda 6zel sektoriin roliiniin etkin ve verimli bir bicimde yerine getirilmesi
icin, Uyelerine ihtiyaci olan her tirli hizmeti vermek amaciyla var olan, tizel kisilige sahip

kamu kurumu niteliginde meslek kurulusu” olarak da tanimlanabilmektedir.

2.1.1. Yasal YikimlulUukler
5174 Sayil Kanunun 12. Maddesi uyarinca Usak Ticaret ve Sanayi Odasi’nin gorevleri;

v" Meslek ahlakini, disiplini ve dayanismayi korumak ve gelistirmek, ticaret ve sanayinin
kamu yararina uygun olarak gelismesine calismak,

v’ Ticaret ve sanayiyi ilgilendiren bilgi ve haberleri derleyerek ilgililere ulastirmak, ilgili
kanunlar c¢ercevesinde resmi makamlarca istenecek bilgileri vermek ve ozellikle
Uyelerinin mesleklerini icrada ihtiya¢c duyabilecekleri her c¢esit bilgiyi, basvurulari
durumunda kendilerine vermek veya bunlarin elde edilmesini kolaylastirmak, elektronik
ticaret ve internet aglari konusunda lyelerine yol gosterecek girisimlerde bulunmak, bu
konularda gerekli alt yapiy1 kurmak ve isletmek,
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v Ticaret ve sanayiye ait her tirli incelemeleri yapmak, bdlgeleri icindeki iktisadi, ticari ve

sinai faaliyetlere ait endeks ve istatistikleri tutmak, baslica maddelerin piyasa fiyatlarini
takip ve kaydetmek ve bunlari uygun vasitalarla yaymak.

v 5174 sayili Kanun“un 26"“nci maddesindeki belgeleri diizenlemek ve onaylamak,

v" Meslek faaliyetlerine ait konularda resmi makamlara teklif, dilek ve basvurularda
bulunmak; UGyelerinin tamaminin veya bir kesiminin mesleki menfaati oldugu takdirde
meclis karari ile bu tyeleri adina veya kendi adina dava agmak,

v' Calisma alanlari icindeki ticari ve sinai 6rf, adet ve teamilleri tespit etmek, Bakanhgin
onayina sunmak ve ilan etmek,

v' Uyeleri tarafindan uyulmasi zorunlu mesleki karar almak,

AN

Yurt ici ve yurt disi fuar ve sergilere katilmak,

v' Gerektiginde 507 sayilh Esnaf ve Kucik Sanatkarlar Kanunu'nun 125’inci maddesinde
sayllan mal ve hizmetlerin azami fiyat tarifelerini, kendi liyeleri i¢in, Bakanlikca cikarilacak
yonetmelige uygun olarak tespit etmek ve onaylamak,

v' Sair mevzuatin verdigi gorevlerle, ilgili kanunlar cercevesinde Birlik ve Bakanlkca
verilecek gorevleri yapmak,

v Birligin belirledigi standartlara gére lye kayitlarini tutmak ve lyelik aidatlarina iliskin
belgeleri saklamak ve bunlari Birlige talep halinde bildirmek,

v" Mevzuatla bakanliklara veya diger kamu kurum ve kuruluslarina verilen islerin, bu
Kanunda belirtilen kurulus amaclari ve gorev alani ¢ergevesinde odalara tevdii halinde bu
isleri yuritmek,

v" Uyelerinin ihtiyaci olan belgeleri vermek ve bunlara iliskin gerekli hizmetleri yapmak,

<

Yurt ici fuarlar konusunda yapilacak miiracaatlari degerlendirip Birlige teklifte bulunmak,

v Uyeleri hakkindaki tiiketici sikayetlerini incelemek ve kurulus amaglarn dogrultusunda
diger faaliyetlerde bulunmak,

v’ Ticaret ve sanayi odalarinca, odalar ayri olan illerde ise sanayi odalarinca sanayiciler igin
kapasite raporlari diizenlemek,

v’ Ticaret mallarinin niteliklerinin belirlenmesine yoénelik laboratuvarlar kurmak veya
bunlara istirak etmek, uluslararasi kalibrasyon, test 6lgme laboratuvari kurmak veya
istirak etmek, belgelendirme hizmetleri sunmak,

v Milli Egitim Bakanligi“nin izin ve denetiminde ticaret, denizcilik ve sanayi ile ilgili kurslari
acmak, acilan kurslara yardimda bulunmak, yurt icinde ve disinda ihtiya¢ duyulan alanlar
icin 6grenci okutmak ve stajyer bulundurmak; mesleki ve teknik egitim ve 6gretimi
gelistirme ve yonlendirme calismalari yapmak, kendi tyelerinin isyerleriyle sinirli olmak
Uzere, 3308 sayili Mesleki Egitim Kanunu kapsamina alinmamis meslek dallarinda bu
uygulamaya iliskin belgeleri diizenlemek,

v' llgililerin talebi halinde, ticari ve sinai ihtilaflarda hakem olmak, tahkim kurullari
olusturmak,

v' Acilmis veya acilacak olan sergiler, panayirlar, umumi magazalar, depolar, miizeler ve
kitiphanelere katilmak,

v’ Yetkili bakanlikca uygun gériilen alanlarda sanayi siteleri, endistri bolgeleri, organize
sanayi bolgeleri, teknoloji gelistirme bolgeleri, teknoparklar, teknoloji merkezleri kurmak
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ve yonetmek; 3218 sayili Serbest Bolgeler Kanunu gercevesinde serbest bolge kurucu ve

isleticisi veya isleticisi olmak, antrepo isletmek ve fuar alanlari, kongre merkezleri ile
ticaret merkezleri kurmak, isletmek ve ya kurulmus olanlara istirak etmek,

Olarak siralanmaktadir.

2.1.2. Mevzuat Analizi

5174 Sayi Kanunca Cikarilan Yonetmelikler

Odalarda/borsalarda Kullanilacak Belge ve Defterler

Organ Segimleri Yonetmeligi

Kayit Ucreti ile Yillik Aidat Yénetmeligi

Oda ve Borsa Subeleri ve Temsilcilikleri Yonetmeligi

Turkiye Ticaret Sicili Gazetesi Yonetmeligi

Azami Fiyat Tarifeleri Yonetmeligi

i¢ Ticaret Hizmetleri Gelistirme Payinin Kullanilmasi Hakkinda Yénetmelik
Turkiye Sektor Meclislerinin Kurulus, Gorev ve Calisma Yonetmeligi
Disiplin Kurulu Yonetmeligi

Blitce ve Muhasebe Yonetmeligi

Genel Kurul Yonetmeligi

Genel Sekreter Yonetmeligi

Hakem, Bilirkisi ve Eksper Listeleri Yonetmeligi

Oda Muamelat Yonetmeligi

Sandik Pay Yonetmeligi

Turk-Yabanci, Yabanci-Tirk Ticaret, Sanayi ve Deniz Ticaret Oda Derneklerinin
Kurulus, isleyis ve Denetim Usul ve Esaslari Hakkinda Yonetmelik
Sigorta Acenteleri Sektdr Meclisi ve icra Komitesi Yonetmeligi
Sigorta Eksperleri icra Komitesi Yonetmeligi

Odalarda Mesleklerin Gruplandiriimasi Yonetmeligi

TOBB Mesleklerin Gruplandiriimasi Rehberinin Dayandigi Esaslar
TOBB mesleklerin Gruplandiriimasi Rehberi

AN N N N N N N N N N N N NN

AN NI NN

Personel ile ilgili Kanun ve Yonetmelikler

is Kanunu (http://www.csgb.gov.tr)

Personel Yonetmeligi

Personel Sicil Yonetmeligi

TOBB Harcirah Yonergesi

Turkiye Odalar Borsalar ve Birlik Personeli Sigorta Emekli Sandigi Vakfi, Vakif Senedi

AN NI N NN

Diger Yonetmelikler

Ulusal ve Resmi Bayramlarda Yapilacak Térenler Yonetmeligi
Lizum Kalmayan Evrakin imhasi Yénetmeligi

Mabhalli Kurtulus Glinleri Térenler Yonetmeligi

Ticaret Sicili Yonetmeligi

TOBB Evrak Yonetmeligi

Turkiye Ticaret Sicili Gazetesi Nizamnamesi

Turkiye Ticaret Sicili Gazetesi Yonetmeligi

AN NN YN NN


http://www.csgb.gov.tr/
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Esaslar

v/ TOBB Genel Kurulu Tarafindan Secilen Kurullarin Gérev ve Calisma Esaslari

v/ TOBB il Kadin Girisimciler Kurulu ile TOBB il Kadin Girisimciler Kurulu icra Komitesi
Calisma Usul ve Esaslari

v/ TOBB Kadin Girisimciler Kurulu ile TOBB Kadin Girisimciler Kurulu icra Komitesi
Calisma Usul ve Esaslari

v TOBB il Kadin Girisimciler Kurulu icra Komitesi Secimlerine Dair Usul ve Esaslar

v/ TOBB il Geng Girisimciler Kurulu ile TOBB il Geng Girisimciler Kurulu icra Komitesi
Calisma Usul ve Esaslari

v TOBB Geng Girisimciler Kurulu ile TOBB Geng Girisimciler Kurulu icra Komitesi Calisma
Usul ve Esaslari

v TOBB il Geng Girisimciler Kurulu icra Komitesi Secimlerine Dair Usul ve Esaslar

v" Yurt i¢i Fuar Katiliminda Kadin Girisimcilerin Desteklenmesi Projesine iliskin Yénerge

v' Kapasite Kriterleri

v' Kapasite Esaslari

v TOBB Yerli Mali Belgesinin Diizenlenmesine iliskin Uygulama Esaslari

v' is Makinasi Tescili Esaslari

v Yurticinde Fuar Diizenlenmesine Dair Usul ve Esaslar

v’ Yiiksek istisare Kurulu Calisma Esaslari

v" TIR S6zlesmesi Uygulama Esaslari

v" TIR S6zlesmesi Uygulama Esaslari Degistirilen Metinler

v' ATA Karnesi Uygulama Esaslari

v" A.TR Dolasim Belgesi Usul ve Esaslari

v’ Sigorta Acenteleri Sektér Meclisi ile Sigorta Acenteleri icra Komitesi Secimlerine Dair
Usul ve Esaslar

v’ Sigorta Eksperleri icra Komitesi Secimi Usul ve Esaslari

v' MTO Turkiye Milli Komitesi Calisma Esaslari

v/ TOBB YOIKK Calisma Usul ve Esaslari

v/ TOBB Global Standartlar Merkezi Calisma Usul ve Esaslari

Bunlarin disinda;

v
v

Genelge ve Bakanlik Gorusleri,
5590 Sayih (Eski) kanun ve buna iliskin Yonetmelikler.

Fire, Zayiat ve Randiman Oranlari, Orf, Adet ve Teamiiller ile Uyulmasi
Zorunlu Mesleki Kararlar

v
v
v

Fire, Zayiat ve Randiman Oranlari
Orf, Adet ve Teamdiller
Uyulmasi Zorunlu Mesleki Kararlar
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2.2. Kurulus ici Analiz
2.2.1. Yonetim Yapisi
Usak Ticaret ve Sanayi Odasi;

Meslek komiteleri,
Meclis,
Yonetim Kurulu,

a0 T o

Disiplin Kurulu olmak lizere dort organdan meydana gelmektedir.

Meslek Komiteleri, meslek gruplarina dahil Gyelerin, kendi Uyeleri arasindan yargl gozetimi
altinda gizli oyla sectikleri Gyelerden olusmaktadir. Odada 17 Meslek Grubu olusmus, her meslek

grubundan buyikligine gore olmak lizere 17 adet Meslek Komitesi olusturulmustur.

Gorev siresi 4 yil olan Meclis, Oda'nin en yiliksek karar ve denetim organi olup, Meslek
Komiteleri'nin kendi Uyeleri arasindan yargi gozetimi altinda gizli oyla sectikleri 2-3 {iyenin
toplamindan olusmaktadir. Oda Mecelisi, 17 Meslek Komitesinden secilen 44 (yeden
olusmaktadir.

Meclis'in kendi Gyeleri arasindan dort yil icin sectigi (11 kisiden olusan) Yénetim Kurulu, Oda'nin
en yliksek icra organidir.

Meclisce odaya kayitli olanlar arasindan dort yil icin secilen alti asil ve alti yedek liyeden olusan
Disiplin Kurulu, Odaya kayitli tyelerin “disiplin sorusturmalarini ylritme” ve “liyeler hakkinda
disiplin ve para cezasi verilmesini 6nerme” gorevlerini yiritmektedir.

Ayrica, Yonetimin temsilcisi olarak Genel Sekreterin; “Yonetim Kurulu”nca devredilen yetkileri
kullanmak, odanin idari islerini, ic calismalarini diizenlemek ve yonetmek gibi gorevleri
bulunmaktadir.

Odanin tim organlari Secgimlerle olusmaktadir. Se¢im sireci; 6ncelikle odanin tim kayith
Uyelerinin ekonomik faaliyetleri acisindan uluslararasi standartlara gére (NACE) gruplara (Meslek
Gruplari) ayrilmasiyla baslamaktadir.

Daha sonra dort yilda bir olmak lzere, her Meslek Grubundan orantili sayida Uyenin segilmesi ile
Meslek Komitelerinin belirlenmesi, Meslek Komitelerinin olusturdugu Oda Meclisinden de
Yonetim Kurulunun, Disiplin Kurulunun ve Genel Kurul Delegelerinin orantili bir bicimde secilmesi

ile devam etmektedir.
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Yardimcisi
Ticaret Sicil Dis Ticaret
Midird BolUm Yoneticisi
Ticaret Sicil Dis Ticaret
Midird Yrd. Personeli
Ar-Ge ve Proje
BolUim Yoneticisi
Ar-Ge ve Proje
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Bolim Yoneticisi
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Bolim Yoneticisi
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Egitim Hizmetleri
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N E—

Mali Isler B&lim
Yoneticisi
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Bo6IUm Yoneticisi

Oda Kapasite
Mihendisi
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Teknik Hizmetler[<
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Hizmetler
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2.2.3. Odanin Hizmetlerinin ve Kurumsal Kapasitesinin Degerlendirilmesi

Durum Analizinin saglikli bir sekilde yapilabilmesi i¢in, Odanin Kurum Kultird yani, “Hizmet

”

ve “Kurumsal” kapasitesinin dogru bicimde tespit edilmesi kritik 6nem arz etmektedir.

Odanin uyelerine sundugu hizmetlerin genellikle Kamu adina yiritilen gorevler oldugu

gorilmektedir.

Bu hizmetlerin saglkli bicimde yerine getirilmesi icin gerceklestiriimesi gereken destek

faaliyetleri ise oldukga kisith imkanlar ¢ergevesinde yirutiulmeye ¢alisiimaktadir.

Odanin kisith insan kaynagi, bir ¢alisanin farkli konularda ve c¢ok sayida gorevi bir arada

ylritmesini gerektirmektedir.

Oda’da mevzuat geregi yerine getirilen gorevler asagida sunulmaktadir.

v/ TICARET SICIL iSLEMLERI

v'ODA SiCiL ISLEMLERI

v'BELGELENDIRME iSLEMLERI
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Faaliyet Belgesi

Fatura suretlerinin onayi

Rayig Fiyat Belirlenmesi

Kapasite Raporunun Hazirlanmasi

Muhtelif Ekspertiz Raporlarin Hazirlanmasi

Is Makinesi Tescil Belgesinin Hazirlanmasi

K Belgesi

Sayisal Takograf

Sigorta islemleri

Yerli Mali Belgesi Hizmetinin Gergeklestirilmesi
imalatci Belgesi

Fiili Sarfiyat Belgesi

Cirak Sozlesmelerinin Onaylanmasi Hizmetinin Gergeklestirilmesi
BAGKUR ile ilgili islemler

Kefalethame ve taahhitnamelerde yazili imza sahiplerinin odalardaki sicil
durumunu gosteren onay ve serhler

Tahsis ve sarfiyat belgeleri
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v’ Ticari itibar sahadetnamesi mahiyetinde olmamak Uzere, Uyelerinin gizli

olmayan sicilleri hakkinda yazili sorulara cevaplar.
Kamu Kuruluslari ile ilgili talepler

Turk Mali Belgesi

Uye Kimlik Karti

AN NN

Onay Hizmetleri

Odada mevzuat geregi yerine getirilen gorevlerin disinda, liyelerin ihtiyaclarina cevap verecek

ve beklentilerini karsilayacak hizmetleri de yerine getirmek icin faaliyetler de bulunmaktadir.

Oda ayni zamanda, bolgesel kalkinmadaki roltiniin bilinciyle sosyal sorumluluk faaliyelerini de

yerine getirmektedir.

Tum bu gorev ve hizmetlerin saglikli bicimde yerine getirebilmek igin, organizasyonel yapisini
kurmus ve gagdas yonetim anlayisiyla, kurumsal bir yapi igerisinde, verimlilik ve %100 Uye

memnuniyeti prensipleri cercevesinde destek faaliyeterini yerine getirmektedir.
Siireglerin Analizi

Usak Ticaret ve Sanayi Odasi blinyesinde yurutilen faaliyetler, agirlikli olarak kamu adina
yiritilen “Ticaret Sicil”, “Uye Sicil”, “Kapasite Raporu” vb. belgelendirme hizmetlerinden

olusmaktadir.

Gagdas odacilik anlayisinda, lyeye sunulan “Hizmetler” ve bu hizmetlerin saglkli bicimde
yerine getirilebilmesinde 6nemli roll olan “Destek Faaliyetleri” ayri iki ana slire¢ olarak ele

alinmaktadir.

Hizmetler ise, kamu adina yiritllen gorevler ile Gyenin beklenti ve ihtiyaclarini temel alan
hizmetler olmak Uzere iki baslkta incelenmekte ve organizasyonel yapi bu tasarima gore

olusturulmaktadir.

Kamu adina virutiilen hizmetler;

Kanun ve Yonetmeliklerle Odalara verilmis ve “Kamu” adina yerine getirilen gérevler olup; bu
gorevlerin ifasi asamasinda, kanun ve yonetmelik disinda, Oda’nin herhangi bir inisiyatif
kullanmasi s6z konusu olamamaktadir. Oda bu konuda ancak, mevzuata aykiri olmayacak
bicimde, Uye memnuniyetini artiracak bazi 6nlemler alabilmektedir. Oda bu durumda sadece
“uygulayicl” (operator) konumunda oldugundan, bu karakteristikteki hizmetler “Operasyonel

Hizmetler” olarak nitelendirilebilmektedir.
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Uye odakli hizmetler:

Oda’nin misyonu geregi, “Kamu” adina ylrittigu hizmetlerinin disinda, lyelerinin ihtiyac¢ ve
beklentilerine, cagin gereklerine uygun bicimde, cevap verebilecegi tiirde hizmetler olup;

gercek anlamda ¢agdas odacilik faaliyetleri olarak nitelendirilmektedir.

Bu tarz hizmetler, “Uye memnuniyetini” yonetim anlayisinin merkezine vyerlestirmis
kurumlarin, tyelerinin ihtiyag ve beklentilerini karsilamaya yonelik olarak sundugu hizmetler
olup; zaman, mekan ve tercihlere gore farkliliklar gostereceginden, bu farkliliklara karsilik,
Oda tarafindan yeni hizmet tarzlarinin (taktiklerin) gelistirilmesi gerekmektedir. Bu nitelikteki

hizmetler “Taktik Hizmetler” olarak adlandirilmaktadir.

Destek faaliyetleri:

“Destek Faaliyetleri” ise, Oda’nin liyelerine sundugu hizmetlerin, kesintisiz ve kaliteli bigimde
gerceklestirilmesini saglayacak; “yonetimsel kararlarin alinmasi”, “6rglitlenme bigimin

diizenlenmesi” ve “tim faaliyetlerin planlanmasi” gibi konulari icermektedir.

idari ve Mali isler adi altinda tiim kurumlarda uzun yillardir yiritilen “Klasik Destek
Faaliyetleri”’nin yani sira, ginimizde; “Toplam Kalite Yonetimi”, “Proje Gelistirme”,

“Arastirma Gelistirme” ve “Kurumsal Yonetisim” gibi nitelikli personelin yiiriitmesi gereken

konularin igerildigi “Stratejik Destek Faaliyetleri” olarak adlandirilabilecek faaliyetler,

ozellikle cagdas yonetim anlayisi icerisinde, cok 6nemli rol oynamaktadir.

Usak Ticaret ve Sanayi Odasi, 2018-2021 Stratejik Plan’i ile yukarida aciklanan sireg
tasarimini Oda’da yerlestiriimeyi hedeflemektedir. Bu anlamda Stratejik Plan’da yer alan
amag, hedef ve faaliyetler, ¢cagdas odacilik prensiplerinin Usak Ticaret ve Sanayi Odasi’'nda

uygulanmasina yonelik tasarlanmistir.
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Usak Ticaret ve Sanayi odasinin mali durumu incelendiginde; genel olarak odanin

hizmetlerini yerine getirebilmesi acisindan yeterli oldugu goriilmektedir.

Usak TSO’nun Mali Durumunu gosteren tablo ve grafikler asagida sunulmaktadir.

GELIRLER:
USAK TICARET VE SANAYi ODASI 2012 -2016 YILI GELIR DURUMU
GELIRLER 2012 2013 2014 2015 2016
Kayit Ucreti 81.310,00| 140.220,00| 219.735,00| 202.786,67| 227.961,00
Yilhk Aidat 489.151,12| 703.919,05)|1.085.475,72|1.149.068,38 | 1.443.500,61
Munzam Aidat 422.795,68| 565.239,10| 560.504,00| 770.226,32| 729.173,03
Yap. Hizm. Kars. Al. Ucr. 338.405,21| 409.312,64| 576.801,11| 586.825,12| 618.472,82
Belge Bedelleri 247.082,00| 326.509,00| 386.365,05| 362.575,00| 335.921,00
Tarife Tasdik Ucretleri 485,00 390,00 1.180,00 1.206,00 702,00
Bagis ve Yardimlar 0,00 0,00| 430.130,92| 294.068,94 0,00
Faiz Gelirleri 239.978,63| 307.387,56| 244.902,00| 117.667,24 65.179,75
Gayri Menkul Kira Gelirleri 26.143,00| 419.321,68| 786.244,95| 878.469,98| 861.929,03
Menkul Kiy. Satis Gelirleri 0,00 0,00| 504.375,00 0,00 0,00
Diger Olagan Gelirler 0,00 364,02 1.522,11 73,18 0,00
Sair Gelirler 15.833,51 44.897,14 5.172,62 2.384,90 28.266,97
TOPLAM 1.861.184,15]2.917.560,19 | 4.802.408,48 | 4.365.351,73|4.311.106,21
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-200,00 Ucreti Aidat Kars. Bedelleri  Tastik  Yardimlar ~ Gelirleri ~ Menkul Kiymet Olagan Gelirler
Alinan Ucretleri Kira Satig Gelirler
Ucretler Gelirleri Gelirleri
W 2013 Degisim 214 Degisim 2015 Degisim 2016 Degisim
GIDERLER:
] USAK TICARET VE SANAYIi ODASI 2012 - 2016 YILI GIDER DURUMU
GIDERLER 2012 2013 2014 2015 2016
Personel Giderleri 303.063,60| 351.687,43| 412.754,45| 450.405,25| 517.802,55
Dis. Sag. Fay. ve Hizm. 320.169,17| 368.435,65| 325.832,45| 547.577,08| 747.921,89
Basin Yayin Giderleri 59.535,72 43.172,19 12.551,45 47.026,18 25.120,32
Kira Giderleri 77.500,00 81.167,50 88.445,53 70.290,97 31.326,80
Genel Yonetim Giderleri 3.959,37 8.814,92 69.285,81 6.905,28 7.664,37
Seyahat Yol Masraflari 39.969,07 16.573,70 12.461,67 23.272,80 12.066,27
Huzur Haklari 0,00 0,00 0,00 0,00 84.611,74
Birlik Aidati 215.685,29| 216.215,16| 322.016,66| 491.368,28| 465.938,80
Egitim ve Fuar Giderleri 28.599,50 35.762,30 26.293,60 83.959,31 61.982,83
Bagislar ve Yardimlar 5.650,75 4.787,84 23.650,00 36.987,65 96.990,64
Vergi Resim ve Harglar 184.226,81| 225.673,49| 269.272,81| 302.806,51| 369.453,08
Faiz Giderleri 0,00 374.911,09| 264.381,87| 594.100,42| 160.182,42
Finansman Giderleri 4.122,32 6.703,69 4.396,13 4.550,01 9.097,00
TOPLAM 1.242.481,60|1.733.904,96 | 1.831.342,43 | 2.659.249,75| 2.590.158,71
Sabit Kiymetler 2.049.286,03 | 3.120.064,69 | 5.693.086,39 | 1.726.265,56 | 168.517,43
TOPLAM 3.291.767,63 | 4.853.969,65 | 7.524.428,82 | 4.385.515,31 | 2.758.676,14
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2.2.5. insan Kaynaklari
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2.2.6. Teknolojik Yapi

Odanin donanimlari;

Sunucu Bilgisayar : 3 adet
Veri Yedekleyici : 1 adet
Switch : 6 adet
Access Point :11 adet
Guvenlik Duvari : 1 adet

Masalisti Bilgisayar : 18 adet
Dizustl Bilgisayar : 12 adet
Fotokopi Makinasi  : 1 adet Renkli, 1 adet Siyah-Beyaz
Projeksiyon Cihazi  : 11 adet

ADSL Modem : 2 adet
Telefon Santrali : 1 adet
Laser Yazici : 8 adet Siyah-Beyaz, 2 adet Renkli
Dokiman Tarayici  : 5 adet

Ayrica, Gli¢ Kaynagi, Fotograf Makinasi, Video Kamera,

Odanin Kullandigi Yazilimlar;

Odada bulunan 3 adet sunucu makinada;

isletim Sistemi olarak: Windows Server,

Anti Virlis Programi olarak: Trend Micro Security bulunmaktadir.

Diger yazilimlar olarak: Saperion Dokiiman Yonetim Sistemi, 3CX Telefon Santral Programi ve

AXIS Video Kontrol Programi bulunmaktadir.

Odada bulunan 18 adet Masalisti ve 12 Adet Dizlistli olmak tizere toplam 30 adet

bilgisayarda;
isletim Sistemi olarak: Win 7 Pro (6 adet), Win 7 Starter (13 adet) ve Win 8.1 Pro (3 adet).
Ofis Programi olarak: MS Office 2010 (29 adet) ve MS Office 365 (1 adet).

Guvenlik Yaziimi olarak: Trend Micro (30 adet).
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Diger Programlar olarak: Saperion istemci (21 adet), Acrobat Reader DC (1 adet), GMS-

Muhasebe (1 adet) ve Probase PTK (1 adet) bulunmaktadir.

Ayrica, TOBB tarafindan hazirlanmis;

Uye,

Muhasebe,

Sanayi Kapasite Raporu,
is Makinalari Bilgi Sistemi,
Harg Takip Sistemi,
Ticaret Sicili Gazetesi

AN NI NI N NN

Ticaret Sicil islemleri igin ise Bakanlik tarafindan hazirlanmis MERSIS programini

kullanmaktadir.

Odanin http://usaktso.org adresinden web sayfasi hizmeti sunmaktadir.

Bunlarin yani sira, oda sosyal medyayi da etkin bicimde kullanmaktadir.

2.2.7. Fiziksel Durum

Oda, 12.000 m? kapali alana sahip, modern ve gérkemli hizmet binasinda faaliyetlerini

surdirmektedir.

Hizmet binasi 3 kath olup, 1’i 300 kisilik, digeri 100 kisilik 2 adet blylk toplanti salonu

mevcuttur.
Ayrica, 7 adet egitim salonu ile Usak’a hizmet etmektedir.

Binanin 2. Kati ofis ve Yonetim kati olarak kullaniilmaktadir.


http://usaktso.org/
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2.3. Cevre Analizi
Calismanin bu boéliminde, odanin igyapisindan ziyade dis dinamiklerin irdelenmesi

amagclanmistir.

Bolgesel, ulusal ve uluslararasi diizeyde, olumlu ve olumsuz akimlarin tespiti, sorunlarin
belirlenmesi ve odadan beklentilerin ortaya konmasi igin, o6zellikle dis paydaslarla

derinlemesine galismalar yapilmis, literatir taranmis ve ilgili her turli veri analiz edilmistir.

Calismalarda, odaya “bolgesel kalkinma” konusunda ¢ok onemli bir misyon yiklendigi
gortlmuistir. Oda bu misyonu ve sosyal sorumlulugunun geregi olarak, bolgenin
kalkinmasina maksimum katkiyi saglayacak faaliyetleri gerceklestirmelidir. Oda bu konularda,
hedeflerin gerceklestirilmesinde, kilit karar alicilarla lobi faaliyetleri yuriterek baski

olusturmalidir. Diinyada ve Tirkiyede Odacilik

Sanayi Devriminin daha henliz yasanmadigi, seri Gretim kavraminin bilinmedigi, sermaye
sirketi olusumlarinin baslamadigl dénemlerde, esnaf ve zanaatkarlar, kendi isletmelerinde

Uretim ve ticaret gerceklestirmekteydiler.

Zamanla, sosyal hayatin gelismesi, bireylerin toplum icerisinde yer edinme arayislari,

toplumlari belli 6zellikler bazinda beraberce hareket etmeye zorlamistir.

Bunlardan birisi de belli bir meslegi icra edenlerin, “menfaatlerini korumalari, ortak
sorunlarini  gidermeleri ve ihtiyaclarini karsilamalar” icin orgltlenme, gereksinimi
hissetmeleri sonucunda bir araya gelerek, orta ¢agda adlari “Lonca” ve “Gedik” olarak

adlandirilan orgitleri olusturmus olmalaridir. Ahilik teskilatlari da bunun 6rneklerindendir.

Sanayi ve dolayisiyla ticaretin gelismesiyle, Lonca ve Gedikler zaman icerisinde yerlerini

ticaret ve sanayi odalarina birakmaya baslamislardir.
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2.3.1. Dulnyada Odacilik:
Diinyada Ticaret ve Sanayi Odalarinin ortaya ¢ikisi 16. Yiz yila rastlamaktadir. 1600 yilinda
kurulan Marsilya Ticaret ve Sanayi Odasi ilk kurulan oda unvanina sahiptir. Bunu 1768’de
Kuzey Amerika’da New York Ticaret ve Sanayi Odasi, 1804 yilinda ise Kanada’da Halifax’ta

kurulan Ticaret ve Sanayi Odasi izlemistir.

Dinyadaki ticaret ve sanayi odalarinin ulusal bir Gst kurulus altinda 6rglitlenme egiliminde
olduklari goriilmektedir. Ancak bu o6rglitlenmenin kritik konusu, Gyeligin stattstdir. Kita
Avrupasi’nda lyeligin genellikle zorunlu, Anglosakson Ulkelerinde ise gonilluliik prensibinde
oldugu gorulmektedir. Her iki yaklasimin da bazi avantaj ve dezavantajlari olmakla beraber,
odalarin temel felsefesinin; “lyelerinin ihtiyaglarina ¢6zim Uretecek, beklentilerine cevap
verecek hizmetleri sunmak ve bdlgesel kalkinmaya katki saglayacak her tirli inisiyatifi

desteklemek” oldugu net bir bicimde bilinmektedir.
Ulkemizde Odacilik:

Bati Ulkelerinde 6rnekleri olan odalarin, Osmanli’da da kurulmasinin ihtiyag haline geldigini
belirten ilk resmi belge 1856 tarihli Islahat Fermani’dir. Batililasmayla birlikte bir dizi reform
iceren, Ferman geregi yayinlanan nizamnameler ile odalar kurulmaya baslanmistir. ilk olarak
1879’da Tarsus Ticaret ve Sanayi Odasi kurulmus bunu 1882’de istanbul, 1885’te izmir'de
kurulan ticaret odalari izlemistir. 1886’da Antalya, 1887’de inebolu’da kurulan Ticaret ve

Sanayi odalariyla olay yayginlik kazanmaya baslamistir.

Cumbhuriyet ile birlikte, Glkemizde odalasma yoniindeki en 6nemli adim, 2 Mayis 1925 tarihli
Resmi Gazete’de yayinlanarak yirirlige giren 655 sayili “Ticaret ve Sanayi Odalari Kanunu”

ile atilmistir.

Kanun ile Tirkiye'deki tim Ticaret ve Sanayi Odalarina yeni bir cehre ve ivme kazandirilarak,

Ulke ekonomisine tutarli bir sekilde katkida bulunmalari saglanmistir.

Ulkemizdeki odalarin mesleki tst kurulus biciminde 6rgiitlenmeleri; 1950 yilinda c¢ikarilan
5590 sayih “Tirkiye Ticaret, Sanayi, Deniz Ticaret Odalari ve Borsalari Birligi” kanunu
cercevesinde, 1952 yilinda 61 oda ve borsa bir araya gelerek Tirkiye Odalar ve Borsalar

Birligi’ni kurmalariyla baslamistir.
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1924 Anayasasli, “Kamu Kurumu Niteliginde Meslek Kurulusu” kavrami ile ilgili bir diizenleme

ortaya koymazken, 1961 Anayasa’si Meslek Odalarinin anayasal dayanaga kavusmasini

saglamistir.

1982 Anayasasinin 135. maddesi meslek kuruluslarini ayrintili olarak diizenlemistir. Bu
maddeye gore, kamu kurumu niteligindeki meslek kuruluslarinin amaci, ‘belli bir meslege
mensup olanlarin miusterek ihtiyaglarini karsilamak, mesleki faaliyetlerini kolaylastirmak,
meslegin genel menfaatlere uygun olarak gelismesini saglamak, meslek mensuplarinin
birbirleri ile ve halk ile olan iliskilerinde durustligli ve glveni hakim kilmak lzere meslek

disiplini ve ahlakini korumaktir’. Bigiminde diizenlenmistir.

Bu diizenlemeye gore odalar, Kamu Kurumu Niteliginde Meslek Kurulusu sifatini almislardir.

2.3.2. Ortak Akil Platformlari
Kokl bir gegmise sahip olan UTSO, uruldugu glinden bu yana kendisine kanun ile verilen
gorevleri en iyi bicimde yerine getirmesinin yani sira, USAK’In sosyo-ekonomik ve kilturel
kalkinmasinda ¢ok o6nemli roller Ustlenmekte ve bu rolleri yerine getirmek icin tim

kaynaklarini etkin bicimde kullanmaktadir.

Bu amagla Oda, hem periyodik hem de ihtiya¢ halinde, Bolgesel Karar Alicilar, Kanaat
Onderleri ve etkin kisi, kurum ve kuruluslarla biraraya gelmekte, sorunlarin belirlenmesi ve

¢Ozlimlerin gelistirilmesi icin calismalar ylritmektedir.

Bu cercevede gergeklestirilen etkinlikler soncunda olusan tepit ve egilimler asagida

sunulmaktadir.
Onemli Sorunlar;

v' Sanayilesme acisindan iyi bir trend yakalamis olan ilin, ‘Blyiik Sehir’ statiisiinde
olmamasinin, daha hizli gelismenin 6niinde engel teskil ettigi,

v" ilin gelismesinde iddia sahibi olan kurum ve kuruluslar arasinda iletisim yetersizligi ve
koordinasyon kopuklugunun, ozellikle alinan kararlarin uygulanmasi asamasinda
istenen sonucun alinamamasina sebe oldugu,

v' Genel olarak ilin ve ilin degerlerinin tanitimi konusunda yetersiz kalindigi,

v Universite-Sanayi isbirligi konusunda istenen sonugclarin alinamadigi,
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v KOBIilerin kurumsallagsma, verimlilik, ARGE, inovasyon ve uluslararasi pazarlara acilma

konularinda yetersiz kaldiklari,
v/ TKDK gibi bolgenin gelismesi icin dnemli olan olan hibe ve desteklerden istenen
seviyede yararlanilamadigl,

v Hem proje, hem de KOBI danismanligi mekanizmalarinin saglikh bicimde ¢alismadig
olarak belirlenmistir.
ilin gelisimi icin beklentilerin genel olarak;

v" Kurum ve kuruluslar arasindaki koordinasyon probleminin ¢dzilmesi,
v"lin etkin bicimde tanitiminin gergeklestirilmesi,

v' Tesviklerden daha etkin bicimde faydalanilmasinin saglanmasi olarak belirlenmistir.

Bolgesel ve sektorel Sorunlar ile bunlara yonelik Beklentiler GZFT Analizi béliminde

detaylari ile verilmistir.
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Odanin hizmetlerinden etkilenen ve hizmetleriyle odayi etkileyen kisi, kurum ve kuruluglar

odanin dis paydasidir.

ic Paydas olarak tanimlanan yénetici ve calisanlar, odanin Gii¢lii ve Zayif yénlerinin

berlirlenmesinde basvurulan ilk kaynaklardir.

Bunun yaninda Odanin verdigi hizmetler ve odacilik ile ilgili olarak tlkemizde ve diinyadaki

gelismeleri de en iyi bicimde dis paydaslarla analiz edebilme imkani vardir. Yani bu anlamda

olumlu ve olumsuz akimlarin belirlenmesinde Dis Paydaslardan faydalaniimistir.

SIRA ETKI PAYDAS < ;
NO PAYDAS DERECESI TiPi FAYDALANDIGI/FAYDALANILAN HIZMETLER
- Organ toplantilari, Resmi Yazigsmalar, Tebligatlar,
1 Uyeler 10 Dis Paydag Resmi Onaylar, Bilgilendir, Birlikte Calis,
Yasal Mevzuat, Bilisim Alt Yapisi, Resmi
Yazigmalar, Lobi Faaliyetleri Destegi, Egitim, Dis
2 Uel = Diz Raydas Denetim, Resmi Onaylar, Ortak Etkinlikler
ve/veya Etkinliklere Destek Alinmasi
Usak Oraanize Sanavi Resmi Yazismalar, Lobi Faaliyetleri Destegi,
3 Bgl e MugdUrIUKIeri y 10 Dis Paydas | Ortak Etkinlikler ve/veya Etkinliklere Destek
9 Alinmast, Ortak Politika Uretilmesi
Resmi Yazismalar, Ortak Etkinlikler ve/veya
4 istirakler 10 Dis Pavda Etkinliklere Destek Alinmasi, Ortak Politika
§ § raydas Uretilmesi, Proje Bazli Mesleki Kurulug-Sanayi
Isbirligi
5 Calisanlar 10 ic Paydas | Sosyal Etkinlikler, Resmi Yazismalar
Yasal Mevzuat, Bilisim Alt Yapisi, Resmi
6 Bagbakanlik ve Bakanliklar 9 Dis Paydas | Yazismalar, Egitim, Resmi Onaylar, Proje Bazli

Destekler
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SIRA ETKI PAYDAS < ;
NO PAYDAS DERECESI TiPi FAYDALANDIGI/FAYDALANILAN HIZMETLER
Resmi Yazismalar, Lobi Faaliyetleri Destedgi,
7 Usak Valiligi 9 Dis Paydas | Resmi Onaylar, Ortak Etkinlikler ve/veya
Etkinliklere Destek Alinmasi
T Resmi Yazismalar, Lobi Faaliyetleri Destegi,
8 gg%ﬁ?iﬁﬂ'ye& el 9 Dis Paydas | Resmi Onaylar, Ortak Etkinlikler ve/veya
y Etkinliklere Destek Alinmasi
) Yasal Mevzuat, Bilisim Alt Yapisi, Resmi
9 I¢ Ticaret Genel Mudurltgu 9 Dis Paydas | Yazismalar, Egitim, Resmi Onaylar, Proje Bazli
Destekler
Resmi Yazismalar, Lobi Faaliyetleri Destedgi,
o L Ortak Etkinlikler ve/veya Etkinliklere Destek
ey Usak Universitesi ¢ Big|Paydas Alinmasi, Ortak Politika Uretilmesi, Proje Bazli
Universite-Sanayi igbirligi
Resmi Yazigsmalar, Ortak Etkinlikler ve/veya
; Etkinliklere Destek Alinmasi, Ortak Politika
S e g L7 [apreks Uretilmesi, Proje Bazli Destekler, Yasal Mevzuat,
Bilisim Alt Yapisi, Egitim, Resmi Onaylar
Yasal Mevzuat, Resmi Yazismalar, Resmi
2| eeEE € DI ek Onaylar, Proje Bazli Destekler
?Aef\;gil(()adrzltﬂ;e\f Egtrzﬁlaar Resmi Yazismalar, Ortak Etkinlikler ve/veya
13 Manisa TSO Dénizli Té ’ 8 Dis Paydas | Etkinliklere Destek Alinmasi, Ortak Politika
ve SO, Kiitahya TB. v.b.) Uretilmesi, Proje Bazli Calismalar,
14 Yerel Ulusal ve 8 Dis Paydas Resmi Yazigsmalar, Basin Bildirileri, Lobi

Uluslararasi Basin Yayin

Faaliyetleri Destegi,
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SIRA ETKI PAYDAS < ;
NO PAYDAS DERECESI TiPi FAYDALANDIGI/FAYDALANILAN HIZMETLER
15 Bankalar Ve Finans 8 Dis Paydas Ortak Etkinlikler ve/veya Etkinliklere Destek
Kuruluslari Alinmasi,
Yasal Mevzuat, Resmi Yazigmalar, Resmi
16 | Zafer Kalkinma Ajansi 8 Dis Paydas | Onaylar, Proje Bazli Destekler, Proje Bazli
Caligmalar, Ortak Politika Uretiimesi
17 | Kadin Girisimailer Kurulu 8 ¢ Paydas glrltr:arlr(]aE;II(mIlkler ve/veya Etkinliklere Destek
18 | Geng Girisimailer Kurulu 8 ic Paydas glrltr;anlifstlklnllkler ve/veya Etkinliklere Destek
Bakanliga Bagh Usak I Resmi Yazismalar, Lobi Faaliyetleri Destedgi,
19 | Midiirlikleri [ Dis Paydas | pesmi Onaylar
20 | Usak il Ozel idaresi 7 Dis Paydas | Resmi Yazismalar, Lobi Faaliyetleri Destegi,
, s Resmi Yazigmalar, Ortak Etkinlikler ve/veya
,y |yZaKta Mesteld Egitm - | bis Pavaas | Etkinlikiere Destek Alinmasi, Ortak Politika
= § raydas Uretilmesi, Proje Bazli Mesleki Kurulug-Sanayi
Ozel Kuruluslar isbirlig
22 | Tiirk Patent Enstitiisii 7 Dis Paydas &g:m: éfﬂjr?;zgl 'ﬁ/'l'g\'lztﬁuma”tasyo”' Egitim,
. Resmi Yazismalar, Resmi Onay, Yasal Mevzuat,
2|\ RE A CEGEE e [ DI PRk Proje Bazli Destekler, Lobi Faaliyetleri Destegi
Resmi Yazismalar, Ortak Etkinlikler ve/veya
24 Usak Milli Egitim 7 Dis Paydas Etkinliklere Destek Alinmasi, Ortak Politika

Madarlagu

Qretilmesi, Proje Bazli Mesleki Egitim-Sanayi
Isbirligi
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SIRA ETKI PAYDAS < ;
NO PAYDAS DERECESI TiPi FAYDALANDIGI/FAYDALANILAN HIZMETLER
Resmi Yazigsmalar, Lobi Faaliyetleri Destegi,
25 | Usak Ticaret Borsasi 7 Dis Paydas | Ortak GGK ve KGK kurulu, Ortak Politika
Uretilmesi
26 | il Noterleri 7 Dis Paydas Ortak Etkinlikler ve/veya Etkinliklere Destek
Alinmasi
. Cikarlarini Gozet, Calismalarina Dahil Et,
27 | Tanmsal Kalkinma Ajans| ! I FEYEED Proje Bazli Calismalar, Ortak Etkinlikler
) Resmi Yazismalar, Ortak Etkinlikler ve/veya
28 | Universiteler 6 Dis Paydas | Etkinliklere Destek Alinmasi, Proje Bazli
Universite-Sanayi Isbirligi
Resmi Yazismalar, Ortak Etkinlikler ve/veya
29 UESOB 6 Dis Paydag Etkinliklere Destek Alinmasi,
) Resmi Yazigsmalar, Ortak Etkinlikler ve/veya
30 | Sivil Toplum Orgiitleri 6 Dis Paydas | Etkinliklere Destek Alinmasi, Ortak Politika
Uretilmesi,
Alman-Turk Ticaret ve . . . o,
31 Sanayi Odas| 6 Dis Paydas | Lobi Faaliyetleri Destegi,
. . Ortak Etkinlikler ve/veya Etkinliklere Destek
32 Kredi Garanti Fonu 6 Dig Paydas Alinmasi, Proje Bazli Destekler
33 DIGEr OlgEZe SEtiEy] 5 Dis Paydas | Resmi Yazigsmalar, Lobi Faaliyetleri Destegi
Bolge Middurlikleri ’ ’
Uyelerimiz Digindaki Esnaf —
34 Ve Sanatkarlar, isadamlari “ Dis Paydag | Potansiyel Uye
35 | Tirkiye Noterler Birligi 4 Dis Paydas Ortak Etkinlikler ve/veya Etkinliklere Destek

Alinmasi
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SIRA ETKI PAYDAS < ;

NO PAYDAS DERECESI TiPi FAYDALANDIGI/FAYDALANILAN HIZMETLER
Makine Mihendisleri . o
; . S Ortak Etkinlikler ve/veya Etkinliklere Destek

36 | Insaat Mihendisleri, 4 Dis Paydas Alinmasi, Proje Bazli éallsmalar
Mimarlar Odasi ’

37 | TMSF 4 Dis Paydas | Resmi Yazigmalar

38 | TUBITAK 3 Dis Paydas | Resmi Yazigsmalar
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2.5. GZFT Analizi

Oda, bir onceki, 2013-2016 Dénemi Stratejik Plani hazirliklarinda tim paydaslarla iletisim

halinde olarak Etkili bir SWOT (GZFT) analizi gergeklestirmistir.

Ayrica, gecen donem igerisinde Yonetim ve ilgili organlarinda; Glgli ve Geligtiriimeye Agik

yonleri ile Firsat ve Tehditleri stirekli bicimde gozden gegirerek glincellemistir.

Bu glincellestirmeler ve yeni doneme ait toplanti ve anket gibi gesitli yontemlerle, éncelikle

yonetim ve c¢alisanlar olmak lizere, liye ve paydaslardan da alinan bilgiler dogrultusunda;

v
v
v

i¢c Cevreyi ilgilendiren, oda’nin “Giiglii” ve “Gelistirilmeye Acik Yonleri” ile,
Dis Cevreyi ilgilendiren, “Firsat” ve “Tehditler”,

Bunlara ek olarak “Sorunlar”, “Beklentiler” asagidaki gibi belirlenmistir.

Giglii Yonler:

v

AN N N N N

D D N N N N N NN

AN

Hizmet sunumunun Gye odakh olmasi,

Odanin diger kurumlar arasinda iletisiminin gii¢li olmasi,

Oda birimlerinin ¢ok aktif ve bilingli calismasi,

Yonetim kurulunun yenilikci olmasi,

Yonetim kurulunun geng ve dinamik olmasi,

Is tecriibesi yiiksek ve énderlik edebilen yénetecilerin varlig,

Odanin il genelinde, boélgesel ve uluslararasi katilimli organizasyonlara cok sik
onderlik ediyor olmasi,

Oda uyelerinin yurt disi ve yurt ici fuarlara katilimlarinin maddi olarak desteklenmesi,
Sektorlerdeki bolgesel ve sektorel sorunlarin tespit ediliyor olmasi,

Oda hizmet binasinda egitim ve konferans salonlarinin bulunmasi,

Oda biinyesinde tiirk patent kurumu ve tse temsilcikleri gibi temsilciliklerinin olmasi,
AB projeleri konusunda yliksek tecriibesiyle bélgede bilinirliliginini olmasi,

AbB projeleri hazirliyor olmasi,

Kalite alt yapisina sahip ve akredite edilmis bir oda olmasi,

Uyelerimize gerekli goriildiigii takdirde tebligat vs disinda telefon acilarak da bilgi
verilmesi,

is tecriibesi yiiksek calisanlara sahip olunmasi,

CGalisanlarin egitim seviyesinin yiksek olmasi,
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Gerek oda yonetiminin gerekse g¢alisanlarin takim ¢alismasina yatkin olmasi,

Uye ile gergeklestirilen iletisim icin kullanilan araclarin cesitli ve yeterli olmasi,

Hizmet binamizin Gyelerin ihtiyaglarini karsilayabilecek kapasitede olmasi,

Yeni konsept projeler Giretme ve gergeklestirme konusunda éncli olmasi,

Uye aidatlarinin internet tizerinden alinmasi,

Odanin sosyal ag kullaniminin etkin olmasi,

Odanin 126 yillik kurumsal tecriibeye sahip olmasi,

Calisanlarin surekli olarak kendini gelistiren bir yapiya sahip olmasi,

Galisanlarin igyerini benimseyip daha iyisini yapmaya galismasi,

Oda hizmetlerinde kullanilan ekipman ve malzemelerin belirli stirelerle yenilemesinin
yapilmasi,

Uyelerine rahatlikla ulasiyor olmasi,

Uye islemlerine cevap verebilme siiresinin ¢ok kisa olmasi,

Uyelerin istek ve sikayetlerini odaya cok kolay bir sekilde iletebiliyor olmasi,

kurumun ilde ve bolgede taninirhginin yiiksek olmasi,

Yonetim kurulunun 6ziim odakh bakis acisina sahip olmasi,

ilin dncii kuruluslar arasinda olmasi ve lobicilik giiciiniin olmasi,

Odanin kurumsal gelismeye ve yenilenmeye agik bakis agisina sahip olmasi,

Uye disindaki kisilere ulasabilirlik oranin yiiksek olmasi,

Sanayiciye yonelik faaliyetlerin basarili yeterli olmasi,

Tekstil ve gida sektoriine yapilan faaliyetlerin giicli olmasi,

Odanin usak ilinde etkin bir rol aliyor olmasi,

Degisen mevzuat ve sektorel gelismelerin Gyelere hemen aktariimasi,

Akreditasyon sisteminde "A" sinifi oda olunmasi,

ISO 10002 miusteri memnuniyeti sistemimizle Gyelere yonelik sirekli ve iyilestirici
hizmetler veriyor olmasi,

Odanin ISO 9001:2015 sistemine ilk gecen odalardan biri olmasi,

TOBB'nde temsil gliclinilin yeterli seviyede olmasi,

Kurum ici yasanan hata ve olumsuzluklarin kurum icinde giderilerek, Gyelere ve 3.
Sahis ve kurumlara belli edilmemesi,

Kurumsallik imajinin (logo, reklam, vb.) gli¢lii olmasi,
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v Calisanlarin kisisel ve mesleki gelisimlerine yonelik egitim isteklerinin karsilaniyor

olmasi,

v Yeni ve is tecruibesi eksik calisanlara mentorluk edebilecek calisanlara sahip olmasi,

v' Odanin basari yolunda politikalar Gretmesi ve ydnetim kurulunun bu politikalarda
agresif veya yumusak davraniimasi konusunda isabetli kararlar aliyor olmasi,

v Calisanlarinin arasinda olumlu iletisim ve iliski olmasi,

v Bolge odalari arasindaki rolimiiz,

v' Guclu teknolojik alt yapist,

v" Tim evraklarin dijital ortamda saklanmasi

v" Hizmet Kalitesi,

v' Bilgi birikiminin olmasi,

v Dis Ticaret biriminin olmasi,

v Proje biriminin yetkinliklerinin artmis olmasi,

v Uyelerle iletisimin iyi olmasi,

v Seyahat organizasyonlari,

v' Odanin hizmet binasinin egitim ve toplantilara imkan vermesi,

Gelistirilmeye Acik Yonler:

<

Oda uye sayisinin diisiik olmasi,

Kurumsal goriintiinin Gyeler tarafindan algilanamamasi,

Calisanlarin birimlerinde yapilan 6zerk islerde yardim alamamasi,

Sehir merkezinden uzak olmasi (liyelerin islemleri agisindan),

Sehir merkezinde olan isler icin, calisanlarin ulasimda ¢cok zaman kaybetmesi,
Calisanlarin motivasyonunu artirici aktivitelerin az olmasi,

Odanin Usak’a yatirimcilari yeteri kadar cekememesi,

Hizmetlerin etkin tanitiimamasi,

D N N N N N N NN

Uyelerin oda faaliyetlerine yonelik ilgisizligi nedeniyle faaliyetlere tyelerin katilimin
az olmasi,

Odaya ait seffafligin tam saglanamamasi (mali yapi, toplanti tutanaklari vb.),

Oda organlarinin 6zellikle Meslek Komitelerin lyelerle iliskisinin az olmasi,

Oda cep uygulamasinin olmamasi,

D N N NN

il icinde devlet kurumlari ile kurumsal iliskilerimizin zayif olmasi,
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Ankara’daki devlet kurumlari ile kurumsal iliskilerimizin zayif olmasi,

Yonetim kurulundan kararlarin uzun sirede alinmasi, yapilacak islerin striincemede
kalmasi,

Kiguk isletmelere yonelik mesleki gelisimi destekleyici egitimlerin verilmemesi,

Kiguk isletmelere devlet desteklerine nasil ulasabilecekleri hakkinda bilgilerin
verilmemesi,

Calisanlarla ilgili standart bir tcret politikasinin olmamasi,

Usak ili gelisimi saglamak amacl sirketlerin kurulmasina éncilik yapilmamasi (udas-
utas vb. gibi),

Tacir tUyelere hizmet sunmakta yetersiz kalinmasi,

Meslek komitelerinin inovatif, coziim lireten projeler Giretmemesi,

Artan galisan sayisina baglh olarak ig iletisimde sikintilar yaganmasi,

Mevcut teknolojiden yeterince faydalanilmamasi,

Tarhana disinda simge yoresel gidalarin olmamasi, gelistiriimemesi,

UTSO’ya Uye olmanin avantajlarinin tyelere yeteri kadar aktarilamamasi,

Yeni girisimcilere yonelik projelerinin olmamasi,

Oda organ Uyelerinin birbirleriyle iletisim eksikliginin olmasi,

Oda Uyelerinini arasinda iletisim eksiligi olmasi,

Universite isbirliginin yeterli diizeyde olmamasi,

Bagis ve yardimlar konusunda politikanin olmamasi,

Sosyal sorumluluk konularina 6ncelik verilmemesi,

Uyelerin etkin ziyaret edilememesi,

Yeni Gyelerin uyumunda sikintilar yasanmasi, odanin kendini tam ifade edememesi,
Tekstil ve gida sektori harici sektorlere yonelik faaliyetler yapiimamasi,

Organ Uyelerinin odayi tam olarak temsil edememesi,

OSPB’lerle iletisimin dislk olmasi nedeniyle sanayi yeri yeni yapilandirmalarinda
yeterli s6z sahibi olunmamasi,

Genel sekreter yardimcilarinin kimi zaman sorumluluk almama istegi/korkusu,
Birimler arasinda gorev tanimlarinin netlestirilme calismasi sonucu giri bolgelerin
kalmis olmasi,

Performansa dayali licret sisteminin bugline kadar kullanilmamis olmasi,

Ozellikle yurtdisi faaliyetlerde {iyelerin gezme ve eglence yaklasimi olmasi,
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Sehrin ihracatgi sayisinin diisiik olmasi,

Is yeri binasinin pencere, havalandirma vb. Konulularda kullanissiz olmasi,
KOSGEB ile iligkilerin normallesmemis olmasi,

Alttan yeni kadrolarin yetismemesi,

ise yeni giris prosediiriiniin tam olarak kullanilmamasi,

Bazi calisanlarin kurumsal yapiya sahip olmamasi,

Bazi ¢alisanlarla Giyelerle arasindaki bagin yetersiz olmasi,

Donemsel olarak galisanlarin motivasyon eksikligi,

Temel sosyo-ekonomik gostergelerin raporlanmamasi,

Uyelerin ihtiyag analizinin yapilmamasi,

Yatirim imkanlari hakkinda eksik bilgi olmasi,

Oda yayinlarinin yeterince olmamasi,

Oda hizmet ve faaliyetlerinin anlatilacagi ingilizce ve tiirkce yayinlarin yetersizligi,

ilin aktérleri ile diizenli toplantilarin yapilamamasi,

AN N NN Y N U U N N N N RN

Calisanlarin  sorumlu oldugu etkinliklerin  yonetim kuruluna ve (yelere

anlatilamamasi,

v' Calisanlarin office uygulamalarn konusunda bilgi eksikligi ve/veya ileri dizey
calismalar yapamamasi,

v Usak ticaret borsasi ile iliskilerin zayif olmasi

V' Tanitim yetersizligi,

v Algi Yénetiminin istenen diizeyde yapilamamasi,
Dis cevre analizinde paydaslara;

Firsat olarak: Bolgenin kalkinmasi ve gelismesine katki saglayacak, Usak TSO’nun giclu
yonlerini artiracak, faaliyetleri ve lyelerinin menfaatleriyle ilgili, odanin disinda, gelecekte

oda acisindan avantaj saglayacagi diisiiniilen bolgesel, ulusal ve hatta uluslararasi

gelismeler;

Tehdit olarak ise: Bdlgenin kalkinmasi ve gelisiminde olumsuz etkisi olan, Usak TSO’nun
kontroliinde olmayan, ancak, onun hizmet alanlariyla ve Uyelerinin menfaatleriyle ilgili,

odanin disinda, bugiin veya ileride oda acisindan dezavantaj saglayacagi disiniilen

bélgesel, ulusal ve hatta uluslararasi gelismeler hakkindaki gérisleri sorulmus,
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Bunlara ek olarak, dis paydaslarin Sorunlar ve Beklentiler hakkinda da goérusleri alinmistir. Bu

cercevede;

Firsatlar:

v
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Bolgemizin tarima elverigli olmasi,
Usak Organize Sanayi Bolgesi’nin 3. kisminin agilacak olmasi,
Usak’in hizli tren ve ulasim merkezi noktalarinda olmasi,

Usak’in sanayi sehirlerine ve kaynaklara yakin olmasi,

Usak’in sanayisinin eskiye dayanmasi sebebiyle tekstil ve deri sektoériinde taniniyor

olmasi,
Turkiye’de geri dontisimiin farkli sektorlerde yapildigi sehirlerden olmasi,
Yatirim yapilabilecek kadar bankalarda mevduatin ¢ok olmasi,

Oda binasinin farkli amaglarla kullanilabilmesi,

Usak’in ikliminin glizel olmasi sebebiyle her tirli imalat ve hizmetin uygulanabilir

olmasi,

Hizmet sektoriinde yatirim yapilabilecek alanin ¢cok olmasi,

Havaalani bos olmasi sebebiyle havacilik sektoriine uygun yatirim yapilabilirligi,
Giris katinin yapilacak farkli organizasyonlar igin kullanilabilirligi,

Ulusal ve uluslararasi alanlarda tecriibeli sanayicilerinin olmasi,

Kamuoyunun odadan etkilenme oraninin yliksek olmasi,

Seramik, battaniye, deri ve geri donlisiim de tirkiye capinda pazar payimizin olmasi,

Kiglik sehir olmasi nedeniyle bakanliklar gibi kurumlarin merkez teskilatlarinda ile

karsi olumlu bakis agisinin olmasi,

MYK akreditasyonu,

Merkezde yatirim yapilacak kiralik yerlerin cokca olmasi,

Tekstil sektoriine yonelik ur-ge projesinin tekrarlanabilecek olmasi,
Tekstil sektoriinde tlrkiye ve diinyada markalasabilme imkani olmasi,
ABIGEM’in olmasi,

Tekstil, Deri ve Seramik Sektorlerinde dogal kiimelenme olmasi,
Universitenin Seramik konusunda pilot {iniversite olarak secilmesi,
Teknopark acgilacak olmasi,

Tarim konusunda Tarim il Midiirligiiniin dnemli desteklerinin olmasi,



2018 - 2021 Strateiik Plan (DESTEK DOK(UIMANI) U'[S@
-1891-

v' 0SB ile iligkilerin gliclenmesi,
v' TKDK’nin yeni ¢cagri dénemine cikiyor olmasi,
v’ Deri ve Tekstil konusunda tniversitenin pilot olarak secilmesi,

v' 6 Bransta MYK Belgesinin veriliyor olmasi,

Tehditler:

v' Mevzuatlarda ¢ok sik degisiklik olmasi,

v' Tanim ile ilgili firmalarin, yeni Gretim teknik ve metotlara ilgisiz olmasi,

v Yatirimcilarin bélgeyi tercih etmemesi,

v" Yakin komsu sehirlerde sanayinin gelismis olmasi sebebiyle yatirim tercihlerinin
buralara kaymasi,

v’ Tekstil sektéri haricinde nitelikli is gliciniin olmamasi,

v’ Tekstil sektériinde calistirilacak isci bulunamamasi,

v Yatirim yapilacak osb arazilerinin kiiciik parsellerde ve/veya yetersiz olmasi,

v' Usak ekonomisinde hatir ¢eki kullanim oraninin yiksek olmasi. Bu sebepten
isletmelerin etkilenmesi,

v’ isletmelerin krediye zor ulasmasi,

v Demir yolu tagimacihginin seramik sektdrii haricinde aktif kullanilmamasi,

v" Havaalaninin kullanilmamasi,

v Devlet yatirnmlarinin az olmasi,

v Usak disindan firmalari ilimize getirecek organizasyonun yapilmamasi,

v" Yatirnmcilar igin siyasi ve bélgesel belirsizliklerin olmasi,

v Bolgesel kalkinma ajansinin yeterli derecede aktif olmamasi,

v" ilin niteliksiz gd¢ alirken ve geng egitimli niifusu gé¢ veriyor olmasi,

v il tanitiminin yetersizligi,

v" il sosyal hayatinin yetersiz olmasi,

v Yerel Uriinlerin cesitliligine ragmen marka tescil sayisinin az olmasi,

v" Seramik battaniye ve geri ddoniisim de tirkiye capinda pazar payi olmasina ragmen
bu reklam malzemesinin iyi kullanilmiyor olmasi,

v Bolgesel tesvikte 3. Bolgede olmamiz,

v Herkesin oda salonlarinda toplanti yapma istegi,
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Odanin planladigi faaliyetleri diger odalarla paylasmasindan sonra, diger odalarin bu

faaliyetleri utso’dan 6nce yapmalari,

Uyelerin, ¢calisanlari islerini yapmakla zorunlu kisilermis gibi gérmesi,
Afyonkarahisar’in turizm ve lojistik avantaji

Koordinasyonsuzluk,

Diger Meslek orgltleri ve STK’larin birlikte ve etkin bicimde ¢alismamasi,

Usak’taki SGK Tesviklerinin stiresinin doluyor olmasi,

Olarak belirlenmistir.

Sorunlar:

Toplanti ve anket gibi cesitli yontemlerle, (iye ve dis paydaslar ile yonetim ve calisanlardan

ayri ayri alinan bilgiler dogrultusunda, hem Oda’nin faaliyet alani ile ilgili hem de bdlgesel

“sorunlar” asagidaki gibi belirlenmistir.

v

AR
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SGK’nin sundugu tesviklerden etkin bicimde yararlanilamiyor olmasi,
Belgelendirilebilen Mesleki Yeterlilik brans sayisinin yetersiz olmasi,

Egitimin yetersiz olmasi,

Sektdr sorunlarinin hizli bicimde degisiyor olmasi ve bunlarin tespit ve ¢ézliimlerinin

bu degisime ayak uyduramamasi,

KOBI'lerin Ar&Ge faaliyetlerindeki yetersizlik,

KOBI’lerin Danismanlara bakis acisinin olumsuzlugu,

Proje danismanlarinin TKDK Projelerinde basari oranlarinin disik olmasi,
Oda ile Universite arasindaki iliskilerin gereken katma degeri yaratamamasi,

Kurumlar arasi iliskilerin verimsizligi,

Beklentiler:

Toplanti ve anket gibi cesitli yontemlerle, liye ve dis paydaslar ile yonetim ve calisanlardan

ayri ayri alinan bilgiler dogrultusunda, Oda’dan “beklentiler” asagidaki gibi belirlenmistir.

v

Odanin, ozellikle TKDK tarafindan talep edilen, ekspertiz ve kapasite raporlarinin

cevaplama siiresinin azaltilmasi,
Odanin, Universite ile sanayi arasinda arayliz gorevi gérmesi,

MYK ve Universite ile yapilacak isbirlikleri icin iyi niyet anlasmasi yapilmasi,
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v' Odanin Stratejik Plani ve Yillk programlarini dis paydaslar ve genis kitlelerle

paylasmasi,
v" MYK Belgelendirilmesinde Odanin ABIGEM (izerinden faaliyete gecirilmesi,
v SGK Tesvik lobisinin gerceklestirilmesi,

v" B2B hizmetlerinin artirilmasi,

Tum bilgiler 1s18iInda, odanin durumunu ortaya konmus ve Gelecek Planlamasi igin girdi teskil

etmistir. Bu ¢cercevede Odanin gelecegi planlanmis ve “Stratejik Plan Ana Dokiimani” olarak

hazirlanmistir.

3. Maliyetlendirme / izleme Degerlendirme

Planin maliyetlendirmesi Faaliyetler bazinda hazirlanmis olup,
v' Zamanlama,
Maliyetlendirme,

Maliyetlerin Biitge kalemleriyle iliskilendirilmesi,

v
v
v" Sorumlularin belirlenmesi,
v

Faaliyetin gerceklestiginin ispati igin kanitlar

Faaliyetler bazinda belirlenmistir.

Performans gostergeleri ve gostergelerin hedefleri ise Hedefler bazinda hazirlanmistir.

izleme degerlendirmenin saghkh bigimde yiiriitiilmesi icin, Hedefler ve hedeflere iliskin

Faaliyetler, yukarida verilen bilgiler 1siginda Yillik is Planlari olarak EXCELL dosyasinda

hazirlanmistir.
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1. Stratejik Plan Ana Dokidmani

Bu dokiiman, odanin Stratejik Planlaninin kamuoyuna deklare edecegi kismi olup, Misyon,
Vizyon, Temel Degerleri ve tanimlanmis olan Vizyona nasil ulasilacaginin 6zeti olan, Amaglar

ve bu Amaclara ulasilmak i¢in belirlenmis olan Hedefleri icermektedir.

Hedeflere iliskin Performans Gdstergeleri ve bu gostrgelerin hedefleri de bu dokiimanda yer

almaktadir.

Stratejik Planlama c¢alismalarinda, eldeki tim verilerin degerlendirilmesi, paydaslarin
goruslerinin derlenmesi ile ilgili yapilan tim calismalarin sonuclari Odanin “Stratejik Plan
Destek Dokiimaninda” yer almaktadir. Destek Dokiimani, Durum Analizi ile ilgili veri ve
bilgileri ortya koyan bir dokiiman olup, odamizi ileriye tasiyacak stratejilerin belirlenmesinde

tutarh girdiler sunmaktadir.

2. Gelecek Tasarimi

Odanin karar alicilariyla gerceklestirilen ¢alismalar sonucunda;

“Ne icin var oldugumuzu, ne yaptigimizi” Misyon tanimimizda,

“Nasil bir oda olmak istedigimizi” de Vizyonumuzda ortaya koyduk.

Odamiazi ileriye tasima slirecinde temel prensiplerimizi de Temel Degerlerimiz ile belirledik.

Bu cercevede;
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2.1. Misyon, Vizyon, Temel ilke ve Degerler

Usak Ticaret ve Sanayi Odasi Ne i¢in Kurulmustur? Ne yapmaktadir?

Usak’ta Ticaret ve Sanayinin gelismesi igin;

v

v
v
v

Tlccar ve Sanayicinin, mevzuata uygun bicimde hareket etmesi,
ihtiyag ve beklentilerinin karsilanmasi,
sorunlarinin ¢éziilmesi,

dolayisiya, bolgenin kalkinmasina yonelik faaliyetlerde bulunmak

amaciyla kurulmus olan odamizin Misyonu;

Siireklilik ilkesini benimseyen, kaliteli, verimli, siire¢ ve miusteri

odakl hizmet veren, yenilik¢i ve dinamik projelerle disa agilan bir oda

olmak.

Usak Ticaret ve Sanayi Odasi Nasil Bir Kurum Olmak istiyor?

Misyonumuz dogrultusunda Vizyonumuz;

Usak’in etki alani icinde kalan il ve ilgelerdeki tiim paydaslara,

Uyelere, oda ve borsalara rol model olmak.

Bu Yolculuktaki Temel Degerlerimiz;

v
v
v
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Saygin ve glvenilir olmak.

KOBI’lerin gelisimlerini ve girisimciligi tesvik etmek.

Yenilikci ve kaliteli hizmet vermek icin ¢alisanlarinin bilgi ve vizyonlarini stirekli egitim
ve seminerlerle arttirmak.

Etkin, hizl, kaliteli ve liye odakl hizmet vermek.

Tdm Uyelere esit ve tarafsiz hizmet sunmak.

Kurumda ve tiim lyelerinde ¢evreye saygili, sirdirlebilir bliylimeyi desteklemek.
Bilgiye cabuk ulasan, isleyen ve dagitan bir kurum olmak.

Seffaf ve hesap verebilir bir kurum olmak.

Uyeleri ile stirekli ve saglikli iletisim kurmak.

Uyelerine yénelik ihtiyac analizleri yaparak bu ihtiyaclara ydnelik ¢éziimler ve hizmetler
olusturmak.

Sosyal sorumluluklarinin farkindaliginda olarak paydaslarla isbirligine dayali toplumsal
gelisim saglamak.

Takim galismasina 6nem veren bir ¢calisma ortami olusturmak.
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2.2. Stratejik Amag ve Hedefler
Odanin stratejik amacg ve hedeflerinin olusturulmasinda dncelikle, GZFT analizi, ic ve dis paydas
anket sonuglari ile Ortak Akil Platformunda elde edilen goriis ve oneriler belirleyici unsur
olmus, bunlarin Ust belgelerle olan iliskileri degerlendirilmistir. Katilimcilik esas alinarak
ylritilen galismalar sonucunda 3 Stratejik Amag ile bu amaglari gergeklestirmeye yonelik 22

hedef tespit edilmistir.
Stratejik AMACLAR:

Odanin tanimlamis oldugu vizyonuna ulasabilmesi igin 3 Amag belirlenmistir Bunlar:

1. Etkin Yonetim, Gii¢li Kurumsal Kapasite
2. Etkin, Kaliteli ve Verimli Hizmetler

3. Usak’in Kalkinmasinda Ustlenilen Stratejik Roldiir.

Bu Amaclarin gerekceleri ve her Amaca iliskin Hedefler asagida sunulmaktadir.
Neden “ETKIN YONETIM, GUCLU KURUMSAL KAPASITE” ?

Odanin, hem mevzuatin verdigi gorevleri yerine getirmesi, hem Uyelerinin ihtiya¢ ve
beklentilerine cevap verecek hizmetleri, kalite anlayisi igerisinde, %100 misteri memnuniyeti
prensibiyle sunabilmesi ve hem de bdlgesel kalkinmaya katki saglayabilmesi icin, glcli bir

kurumsal yapiya sahip olmasi gerekmektedir.
GUgli Kurumsal Yapilar, ancak saglikl organizasyonel yapinin lizerine insa edilebilirler.

Kaynaklarin bilgiye dayali kararlarla yonetilmesi, odanin orta ve uzun dénemli planlama ile
yonlendirilmesi, Gye iliskilerinin saghkli bicimde yiritilebilmesi, bilisim teknolojilerinin etkin
ve verimli bicimde kullanilmasi ve hizmetlerin saglklh bicimde sunulmasi icin odanin

kurumsallasma silirecini tamamlamasi gerekmektedir.

Kurumsallasma sirecini tamamlayamamis, dolayisiyla hizmetlerini kisilerden bagimsiz hale

getirememis organizasyonlarin cagdas yonetim anlayisi ile yonetilebilmesi mimkin degildir.

Kurumsallasamayan, Kurumsal Yonetisim ilkelerini icsellestiremeyen, bilgiye dayali politikalar
Uretemeyen, kisacasi planli hareket edemeyen organizasyonlarin giinimiiz sartlarinda

mevcudiyetlerini stirdiirebilme sanslari pek kalmamaktadir.
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- Gosterge
AMACG/Hedefler PG Tiiri || PG Hedefi
AMAC 1. ETKIN YONETIM, GUCLU KURUMSAL KAPASITE
Hedef 1.1. Oda organlarinin etkin ve verimli Organ!arl.n etkin
. . E ve verimli %80
bicimde galismasi saglanacaktir.
calismasi
insan
Hedef 1.2. insan kaynaklari etkin ve verimli E kaynaklarinin E=%80
bicimde yonetilecektir. K etkin bicimde K=%70
yonetilmesi
S Odanin
Hedef 1.3. Odanin tanitimi etkin bigimde E . E=%
erceklestirilecektir K tanitiminin etkin K=%
g ’ bicimde yapilmasi
. Uye iliskilerini
Hedef 1.4. Uye iliskileri etkin bicimde E Uyg ! I§. |'er|n|n E=%
. : etkin bicimde
yonetilecektir. K .. . K=%
yonetilmesi
Hedef 1.5. Kurumsallagsma siireci etkin bigimde | E Kurumsallasmanin | E=%
yonetilecektir. K saglanmasi K=%
Bilisim
Hedef 1.6. Bilisim Teknolojileri etkin bigimde E teknolojilerinin E=%60
yonetilecektir. K etkin bicimde K=%
yonetilmesi
E Aastirma E=%
Hedef 1.7. Arastirma kapasitesi gelistirilecektir. |[K Kapasitesinin K=%
C Gelistirilmesi C=
£ Proje Hazirsama E=%
Hedef 1.8. Proje hazirlama ve yonetme K ve Yonetme K:/o
kapasitesi gelistirilecektir. c Kapasitesinin C: ?
Gelistirilmesi -

PG Turt: Cikti (Sayr Oran), Sonug (etki), Etkililik (Beklentiye Ulasma Seviyesi), Kalite (Kullanici, Yararlanict Memnuniyet

Seviyesi), Verimlilik (Cikti/Girdi)
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ETKIN, KALITELI VE VERIMLI HIZMETLER

Odanin, kanun geregi kendisine verilmis olan goérevleri, kamu adina yerine getirmenin yani
sira, Cagdas Odacilikta oldugu gibi, “lyelerini uluslararasi pazarlarda rekabet edebilir seviyeye

getirmek” gibi 6nemli bir misyonu daha vardir.

Bu misyon c¢ergevesinde, oda, Uyelerinin; kurumsallagsmalari, verimli ¢alismalari, rekabet
dizeylerini artirmalari, yeni is olanaklari bulmalari, uluslararasi pazarlara agilmalari gibi

konularda onlarin en biyik destekgisi olmak durumundadir.

Kalite, “musterinin beklentisinin karsilanma dizeyi” olarak tanimlandigindan, Oda, mevzuatla
verilmis gorevleri yerine getirirken en yiksek memnuniyet seviyesini yakalamasinin yani sira,
Uyelerinin sorunlarina ¢6zim Uretecek ve ihtiyag ve beklentilerini karsilayacak hizmetleri de

en iyi bicimde sunmak zorundadir.

Yonetim anlayisi ve Kurumsal Kapasitenin niteligi, Hizmetlerin kalitesini dogrudan
etkilemektedir.

. Gosterge
AMAC/Hedefl PGT PG
C/Hedefler ard Hedefi
AMAG 2. ETKIN, KALITELi VE VERIMLI HIZMETLER
Hedef 2.1. Uyeler, belli 6zellikler (sektérel vb.) oo
e e lletisim
bazinda, cesitli etkinliklerle (Konsey, Calisma K o o | K=%
. . T Aglarinin nitelik
Gruplari vb.) bir araya getirilerek iletisim aglari C . s C=%
ve niceligi
kurulacaktir.
Hedef 2.2. Uyelerin ¢ikarlarini korumak igin, ilgili Temsil
. . E . - E=%
tim platformlarda yer alinacak ve etkin bicimde faaliyetlerinin
- . K e K=%
temsil edilecektir. etkinligi
Hedef 2.3. Uyelerin ihtiya¢ duydugu bilgiler Uye
. S K o . K=%
Uyelerin erisimine sunulacaktir. bilgilendirme
Hue.d_ef 2.4. Uyelerin ihtiyaglari dogrultusunda K Bl ezl K=%
egitimler sunulacaktir. C o=
Hedef 2.5. Uyelerin is Gelistirmelerine katkida E 'UyeI.er.|m|Z|n E=%
. e . islerini
bulunacak faaliyetler yuratilecektir. K . . K=%
gelistirmesi
K=%
Hedef 2.6. Uyelerin uluslararasi pazarlara K Uyelerimizin C-z .
acilmalari icin faaliyetler yirutilecektir C ihracat yapmasi () O
¢ ¢ y y ’ vap sayisi artis
orani)

PG Turu: Clktl (Say1 Oran), Sonuc (etki), Etkililik (Beklentiye Ulasma Seviyesi), Kalite (Kullanici, Yararlanici Memnuniyet
Seviyesi), Verimlilik (Cikti/Girdi)
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Oda, sundugu hizmetlerin disinda, konumu ve giici geregi, paydaslari tarafindan, bdlgesinde

kalkinmanin onemli bir

aktori olarak konumlandirilmaktadir.

Bu anlamda onemli

beklentilerden biri, kent dinamiklerini harekete gecirerek, bolgesel kalkinma slirecine katma

deger saglayacak ¢alismalar yuritilmesidir. Bu, kurulus amaglarinin yani sira, toplumun algisi

sonucu odaya bigilen bir roldir. Oda, bdlgesel kalkinmaya yonelik faaliyetlere, sosyal

sorumlulugu cercevesinde her tirli destegi vermek durumundadir.

. Gosterge
AMAC/Hedefl PGT PG
C/Hedefler uru Hedefi
AMACG 3. USAK'IN KALKINMASINDA USTLENILEN STRATEJIK ROL
Hedef 3.1. Bolgesel ve sektorel sorunlar tespit Sorun tespiti,
edilecek, bunlara bilimsel ¢c6ziim onerileri £ CozUm Onerisi, E=%
gelistirilecek ve ¢coziimleri icin Lobicilik Lobicilik -7
faaliyetleri ylrutulecektir. faaliyetleri
Hedef 3.2. Kamu, Ozel Sektor, Universite, Sivil Ortakhk
Toplum ortaklik kilttrinln gelistirilmesi igin E kiltdrdndn E=%
calismalar yapilacaktir. gelistirilmesi
Hedef 3.3. Politika gelistirme ve karar alma igin Coz'u'm .
e . o politikalariigin
gerekli bilgilerin Gretilmesi ve derlenmesi igin E S E=%
alismalar yapilacaktir bilgi Gretme
calls yap ) (Rapor vb.)
, : . . Usak’in Sosyo-
Hedef 3.4. USAK’In sosyo- ekonomik gelismesine .
katki saglayacak calismalar yapilacaktir E LTl ek
E =l VELR ’ gelismesi
Hedef 3.5. istihdamin artirilmasi icin calismalar E Usak issizlik E=%
yurutulecektir. ¢ orani C=
Hedef 3.6. Tesviklerden daha fazla faydalanmak UL it
icin calismalar ylrutilecektir E VLl e
¢in calis ¥ ' dizeyi
Usak’in E=%
Hedef 3.7. ihracatin artirilmasi icin calismalar E . . C=
e . ihracatinin ;

yurutulecektir. C IR (Usak Ihracat

oranindaki

artis)
Hedef 3.8. Bolgenin yatirimlar icin cazip hale el

Y SR e E yatirmlarin E=%

getirilmesi yonunde calismalar ylritulecektir. Srtmas

PG Tura: Cikti (Sayr Oran), Sonug (etki), Etkililik (Beklentiye Ulasma Seviyesi), Kalite (Kullanici, Yararlanicit Memnuniyet

Seviyesi), Verimlilik (Cikti/Girdi)
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Stratejik Planin Maliyetlendirilmesi, izleme ve Degerlendiriimesinin vyapilmasi, Yillik

Programlar adi verilen “Yillik is Planlari”’nda gerceklestiriimektedir.

Stratejik Planlar, dogasi geregi, statik olmayip, dinamik bir yapiya sahiptirler. Ender olarak Ana
dokiimandaki Amag ve Hedeflerin sartlara gore revizyonu yapilabilmekle beraber, Plana
dinamiklik o6zelligi veren kavram, Faaliyetlerdir. Zira, her bir Hedefe ulasmak igin
gerceklestirilmesi gereken faaliyetler yil bazinda ve her yilin sonunda (bltce hazirliklariyla

beraber) bir sonraki yil icin hazirlanarak Meclise onaylatiimalidir.
2.3. Stratejik Plan Tasarimi
Bilindigi Uzere, Stratejik Planlar; kurumun bulundugu durumdan, hayal ettigi konuma

(Vizyonuna), belirlenmis siire igerisinde (4 yil) ulasmasini saglayacak bir yol haritasidir.
Usak TSO’nun Stratejik Plani hazirlanirken yaklagimimiz; ”5N - 1K” yaklasimidir.

Stratejik Plan; “Durum analizi’, “Gelecek Planlamasi”, “Maliyetlendirme” ve “izleme

Degerlendirme” asamalarindan olusmaktadir.

Durum Analizi: Tamamiyla destek dokiimani konumunda olup, Gelecegin saglkli bicimde

kurgulanmasi icin verilerin analiz edilerek gerekli bilgilerin tretildigi bolimdr.

Gelecek Planlamasi: Durum Analizi ile elde edilen bilgiler 1siginda; “Ne yapacagiz?”, “Neden

yapacagiz?” ve “Naslil yapacagiz?” sorularinin cevaplandigi bolimddr.
“Neden yapacagiz?” sorusunun cevabi; “Vizyonumuza” ulasmak icin.

“Ne vyapacagiz?” sorusunun cevabi: gerceklestiginde bizi vizyonumuza ulastiracak

“Amaclarimiz”

“Nasil yapacagimiz?” sorusunun cevabi ise: Her Amacin altindaki “Hedefleri gerceklestirerek”

biciminde kurgulanmistir.
Yani 3N: “Neden Yapacagiz?”, “Ne Yapacagiz?” ve “Nasil Yapacagiz?”
Aslinda bir Stratejik Planin Ana (Master) Dokiimani: bu “3N” kurgusunun yapildigi dokiimandir.

Ancak Stratejik Planin Maliyetlendirilmesi ve izleme degerlendirilmesinin yapilmasi i¢in; “Ne
Zaman?”, “Ne Kadara?” ve “Kim ile?” sorularinin da cevabinin verilmesi gerekmektedir. iste
bu asama Stratejik Planin Ana dokiimanina ilave edilmesi gereken, her yilicin ayri ayri, Stratejik

Planla iliskili olarak hazirlanacak olan “Yillik (is Planlar) Programlar” ile ortaya konmalidir.
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Yilik bazda hazirlanan programlarda; “3N” kurgusunun yanina “2N — 1K” kurgusu da

eklenmelidir. Yani, “Ne Zaman Yapacagiz?”, “Ne Kadara Yapacagiz?” ve “Kim ile Yapacagiz?”
sorularinin cevaplari bizim Yilhk Programlarimizi olusturmak igin sormamiz ve cevaplamamiz

gereken sorulardir.
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STRATEJIK PLAN ANA DOKUMANI iCiN KURGU

SORU.... | ....CEVAP
Ne icin (Neden) Yapilacak?....... ....Vizyonumuz
Ne(ler) Yapilacak?....... ....Amaglarimiz

Nasil Yapilacak?.......

...Hedeflerimiz

YILLIK PROGRAM (YILLIK iS PLANI) iCIN KURGU

SORU....

...CEVAP

Ne icin (Neden) Yapilacak?....

....Amaglarimiz

Ne(ler) Yapilacak?....

...Hedeflerimiz

Nasil Yapilacak?....

...Faaliyetler/Stratejiler

Ne Zaman Yapilacak?.... | ....Zamanlama
Ne Kadara Yapilacak?.... | ....Maliyetlendirme (Bitge iliskisi)
Kim Tarafindan Yapilacak?.... | ....Sorumlular

UIs&

-1891-

Bu kurgulama 1siginda; Stratejik Plan hazirlamak icin 3 ayri dokiiman olusturulacaktir.

1. Destek Dokiimani; Durum Analizine iliskin bilgilerin yer aldig1 dokiiman

2. Stratejik Plan Ana Dokiimani; Gelecek Planlamasi Vizyon, Misyon, Temel Degerler,

Amaclar ve Hedefler ile bu Amac ve Hedeflerin gerekcelerinin yer aldigi dokiiman

3. Yilhik Programlar; Yil bazinda Amag, Hedef, Faaliyet, Zamanlama, Maliyetlendirme ve

Sorumlularin belirlendigi, izleme ve degerlendirme amaciyla da kullanilacak olan

dokiiman (Excell dosyasi)
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USAK TSO
2018-2021 STRATEJIK PLANI

YILLIK PROGRAM

YILLIK iS PLANLARI




" PG Gosterge | 2018 2018 2020 2020 2021 2021
[AMAG/Hedefl: 20181 2019|| 2020 2021 |Olasi Faaliyetl S I PG Agikl
C/tedefler || || || | . orumiusu [Tard | Hedefi e Tah. Maliyet|| Ger. Maliyet| Tah. Malivet|| Ger. MaliSet| Tah. Maliyet|| Ger. Maliyet]
[AMAC 1. ETKIN YONETIM, GUCLU KURUMSAL KAPASITE 136.000] 0| 146.000] 0 108.000] 0 104.000 0]
Organl tki
Hedef 1.1. Oda organlarinin etkin ve verimli bigimde calismasi saglanacaktir. x [ x| x| x E rganiann etan ve o0 34.000) 0 32.000) 0 32.000) 0 24.000 0
verimli calismast
£ insan kaynaklarinin E=%80
Hedef 1.2. insan kaynaklari etkin ve verimli bicimde yonetilecektir. X X X X K etkin bicimde K:;70 46.000 0 44.000 0| 44.000 0| 44.000 0
y6netilmesi e
Odanin tanitiminin E=9%
Hedef 1.3. Odanin tanitimi etkin bicimde gergeklestirilecektir. X X X X etkin bigimde K:‘; 36.000 0 53.000 0| 25.000 0| 4.000| 0
yapilmasi "
2 E Uye iliskilerinin etkin [[E=
Hedef 1.4. Uye iliskileri etkin bicimde yonetilecektir. x [ x| x| x " bi\gr:\:e 'yzrr::'t:":es"" |<=:Z 0| 0 5.000 0 2.000 0 2.000, 0
AT - . E Kurumsallasmanin E=%
Hedef 1.5. Kurumsallasma siireci etkin bigimde yonetilecektir. X X X X M 6.000] 0| 5.000 0 0| 0 5.000 0|
K saglanmasi |\K=%
£ Bilisim E=%60
Hedef 1.6. Bilisim Teknolojileri etkin bicimde yonetilecektir. X X X X " teknolojilerinin etkin K:(}: 12.000 0| 7.000 0 5.000 0 25.000 0|
bicimde yonetilmesi ||
E Arastirma E=%
Hedef 1.7. Arastirma kapasitesi gelistirilecektir. X X X X K Kapasitesinin K=% 0 0 0 0 0| 0 0 0|
C Gelistirilemsi C=
£ :tojetHazlrlama ve =%
‘6netme
Hedef 1.8. Proje hazirlama ve yonetme kapasitesi gelistirilecektir. X X X X K Kapasitesinin K=% 2.000 0 0| 0| 0| 0| 0| 0|
c fos st c=
Gelistirilmesi
[AMAC 2. ETKIN, KALITELI VE VERIMLI HiZMETLER 144.000] 0 163.000] 0| 143.000] 0| 131.000] 0)
= n = R e =
Hedef 2.1. Uyeler, belll»ozeH\k\er (%gktore\.vb.).bazlnda, cesitli etkinliklerle (Konsey, X X X X K I!etl?lm Ag!arlrn.n K=% 6.000 o 5.000 0 5.000 0 5.000 o
Calisma Gruplari vb.) bir araya getirilerek iletisim aglan kurulacaktir. C nitelik ve niceligi C=%
Hec.jef 22 Uyelerm» glka}rlanm»korumak icin, ilgili tim platformlarda yer alinacak ve X X X X E Tervsl.l f.aallyetlerlmn E=% o o o o o 0 0 o
etkin bicimde temsil edilecektir. K etkinligi K=%
Hedef 2.3. Uyelerin ihtiyac duydugu bilgiler iyelerin erisimine sunulacaktir. X X X X (LS Uye bilgilendirme k=% 0 0 15.000 0 0| 0 0 0|
7 K - K=Y
Hedef 2.4. Uyelerin ihtiyaglar dogrultusunda egitimler sunulacaktir. X X X X c Uye egitimleri |C ;j 64.000 0| 95.000 0 95.000 0 95.000 0|
=%
. . _— . . L . E Uyelerimizin islerini  [[E=%
Hedef 2.5. Uyelerin I Gelistirmelerine katkida bulunacak faaliyetler yiratilecektir. X X X X o N 44.000 0 26.000 0| 31.000 0| 31.000 0|
K gelistirmesi K=%
p K Uyelerimizin ih K=Y
Hedef 2.6. Uyelerin uluslararasi pazarlara agilmalar igin faalivetler yiritilecektir. x [ x| x| x | [tz e "— g 30.000) 0 22.000) 0 12.000 0 0 0
C yapmasi C=%
AMAC 3. USAK'IN KALKINMASINDA USTLENILEN STRATEJIK ROL 230.000) 0| 95.000 0 47.000 0 48.000 0|
q q m Sorun tespiti, Cozim
Hede‘f 3:1. B}ollgebsel ve sektorel sor‘u‘n‘IEr tes»p\»t»ed\\ecek, bunlara bI|ImSe|‘ ¢ozim X X X X c snerisi, Lobicilik =% 16.000 o 8,000 0 8.000 0 8.000 o
onerileri gelistirilecek ve ¢oziimleri icin Lobicilik faaliyetleri yirttlecektir. ~ .
faaliyetleri
Hede‘f 3.2 Ka}mu, Ozel Sektor, Universite, Sivil Toplum ortaklik kiiltiirtintin X X X X E OrtAak.IlAk ku\tA in % 8.000) o 8.000 0 o 0 8,000 o
gelistirilmesi icin calismalar yapilacaktir. elistirilmesi
- . . - " . Coziim politikalari igin)
Hedef 3.3. Politika gelistirme ve karar alma icin gerekli bilgilerin tiretilmesi ve X X X X a bilgi iretme (Rapor [[E<% o o 11.000) 0 11.000) 0 5.000 o
derlenmesi igin galismalar yapilacaktir. b)
vb.
Hedef 3.4. USAK'In sosyo- ekonomik gelismesine katki saglayacak calismalar X X X X E Usak’in sosyoj = 76.000) o 43.000 0 7.000 0 22.000 o
vapilacaktir. ekonomik gelismesi
i E E=%
Hedef 3.5. Istihdamin artirilmasi igin calismalar yiratilecektir. X X X X c Usak issizlik orani c ‘; 60.000 0| 2.000 0 0| 0 0 0|
=%
Tesvikl
Hedef 3.6. Tesviklerden daha fazla faydalanmak icin calismalar yaritiilecektir. x| x| x| x 3 esviklerden = le o 12.000) 0 6.000 0 6.000 0 0 0|
yararlanma dizeyi |
[E=%
C=%
. E Usak’in ihracat Usak
Hedef 3.7. ihracatin artirilmasi iin calismalar yriitilecektir. x [ x [ x| x Bt lireeetmm | {0 34.000) 0 10.000 0 10.000 0 0 0
C artmasi ihracat
Oranindaki
Artis)
H"ed"ef 3.8. B(.)Igemn yatirimlar i¢in cazip hale getirilmesi yéniinde galismalar X X X X a Usak’a yatinmlarin =% 24.000) o 7.000 0 5.000 0 5.000 o
yiiritilecektir. artmasi
T ] - ) . I ' - - - Toplam Yillik
PG Tira: Clktl (Say1 Oran), Sonug (etki), Etkililik (Beklentiye Ulasma Seviyesi), Kalite (Kullanici, Yararlanict Memnuniyet Seviyesi), Verimlilik (Cikti/Girdi) Malivetler 510.000 0 404.000 0 298.000 0 283.000 0
Toplam Tahmini
Maliyet 1.495.000 985.000 581.000 283.000
Toplam
Gergeklesen
Malivet 0 0 0 0



Hedef Faaliyetler | ”II ”III ”IV Sorumlu ”T Maliyet “G Maliyet [|Ger. Oran ||Biitge fash [[Basari Gostergesi/Kanit [[Hed. Ger. |Sonug ||A(;|klama Top. Tah. Maliyet|| Top. Ger. Maliyet
Hedef 1. 1. Oda organlarinin etkin ve verimli bicimde calismas saglanacaktir. 34.000 0
Kaan
. . . R o . - . ALTINTIRMIK, . .
F1.1.1 Meclis, meslek komiteleri ve yénetime ait bir portal olugturulmasi / faaliyete gegirilmesi Azlem ER #SAYI/0! Aktif haldeki Portal 100% 0
ENUSTULU
Kaan
Y: | ind
F1.1.2 Meslek komite gtindem ve kararlarinin yayinlanmasi eLTlNTlRMIK' H#SAYI/0! |yin anan gindem ve 204 0
Ozlem ER kararlar
ENUSTOLO
Ozlem ER
F1.1.3 Meslek Komitelerinin katilimini artirmak igin édillendirme (Performans Endeksine gére) ENUSTULU, #SAY1/0! 100% 0
Elgin CAMCI
F1.14 Meclis, Yonetim ve Meslek Komitelerine yapilacak egitimler Ozlem ER £20.000,00 0 Egitim 12 0
- g vap s ENUSTULU e s
Ozlem ER
F1.15 Organ toplantilarinin farkli illerle birlikte yapilmasi/kiyaslanmasi ENUSTULU, £10.000,00 0 Organ Toplantilar 2 0
Caner URHAN
Ozlem ER
UsTULU MK Perf Endeksi
F1.1.6 Meslek Komiteleri Performans Endeksi Sisteminin kurulmasi ENUSTULD, #SAYI/0! N e'_— ormans Encelsi 100% 0
Caner URHAN, Sistemi
Utku YUMUSAK
F117 Uye Ziyaretlerinin gelistirilmesi ve gerceklestirilmesi Ender ALAK, ) 000,00 o Uye Ziyaretleri 600 o
. ve ay gels geroexles utku Yyumusak [ ve sy
2. insan kaynaklari etkin ve verimli bigimde yénetilecektir. 1 46.000][ of
Ozlem ER
F1.2.1 Calisan egitimleri ENUSTOLU £40.000,00 (o] Egitim 8 12 50
F1.2.2. Sistem gelistirme toplantilarinin yapilmasi (Haftalik) Elcin CAMCI #SAYI/0! Toplanti Rapor 52 0
Elcin CAMCI,
F1.2.3. Calisan Performansinin 6lgiilmesi ismail TEKER, H#SAYI/0! Performans Raporu 100% 100% |[100
Utku YUMUSAK
Elcin CAMCI,
F1.2.4. Calisan memnuniyet anketinin yapilmasi ismail TEKER, #SAY1/0! [Anket Raporlari 100% 0
Utku YUMUSAK
TR . Elgin CAMCI, -
F1.2.5. I etkinlikl I £4. 0 Etkinlik, R 2 0
5 Sosyal etkinliklerin diizenlenmesi Caner URHAN 000,00 tkinlik, Rapor
N L . Elgin CAMCI,
F1.2.6. insan Kaynaklari Stirecinin Kiyaslanmasi (Benchmarking) Utku YUMUSAK [£2.000,00 0 Kiyaslama Raporu 1 0
3. Odanin tanitimi etkin bicimde gerceklestirilecektir. || 36.000" 0||
F13.1. Universitede égrencilere yonelik tanitim giinleri Ender ALAK £10.000,00 0 Tanit Etkinligi 100% 0
Senede 3 kez 15 er giinliik stirelerle local sms kullanarak UTSO'da su hizmetler var biliyor
F13.2. 8 3 v Ender ALAK  [620.000,00 o Kampanya Raporu 100% o
musunuz?? Tanitim kampanyasinin yapilmasi
F1.3.3. Odanin faaliyetlerinin tanitiimasi i¢in youtube reklam verilmesi ]Ender ALAK £4.000,00 0 Reklam Raporlari 100% 0
F1.3.4. Kurumsal Kimlik Kilavuzunun hazirlanmasi Ender ALAK £2.000,00 0 Kilavuz 100% 0
4. Uye iliskileri etkin bicimde yonetilecektir. 1l off of
F1.4.1 Uye el kitabinin daha aktif hale getirilmesi igin galismalar yapilmasi Ender ALAK #SAYI/0! Uye El Kitabi 100% 0
-~ Kaan
F1.4.2 http://uye.kosano.org.tr/sorusor.asp tiirii web sayfasi yapilmasi ALTINTIRMIK #SAY1/0! Web Sayfasi 100% 0
Ender ALAK,
F1.43 Youtube Gizerindeki UTSO.tv nin KOCAELI TO érneginde oldugu gibi gelistirilmesi Kaan #SAYI/0! Web TV 100% 0
ALTINTIRMIK
Ender ALAK,
F1.44 Canli yanit sistemi Kaan #SAYI/0! Sistem 100% 0
ALTINTIRMIK
F1.4.7. flash sms uygulamasina gegis (2019) D :jr ’ #SAY1/0! Uygulama Raporu #SAYI/0!
5. Kurumsallagsma siireci etkin bicimde yonetilecektir. 6.000 0|
Elgin CAMCI, 4sAY1/0! ::Z's"‘a‘p Toplant, HSAYI/0!
F15.2 EFQM modeline gecis icin KALDER'den destek alinmasi (2020) Elgin CAMCI 4SAY1/0! Z:Z'ma’:”p'a"”’ 4SAYI/0!
F1.5.1 Kogluk egitimi gibi 30 - 40 saatlik egitim programlari HSAYI/0! Egitim 40 0
.5. [ ornegi #SAYI/0! % 0
F1.5.2 Turk Telekom Anlagmasi (Malatya 6rnegi) HALTINTIRMIK / Protokol 100%
F1.53 Pazar arastirmas! icin talep yonteminin gelistirilmesi |Ahmet BULBUL #SAYI/0! Yontem 100% 0
F1.54 ISO 27001 Bilgi Giivenligi Yonetim Sisteminin kurulmasi Elgin CAMCI £6.000,00 0 Sistem, Belge 100% 0




F1.5.9. ||ISO 31000 Kurumsal Risk Yonetimi Sisteminin kurulmasi (2019) -I ||Elgin CAMCI || || ||WSAYI/OE || ||Sistem, Belge || || ||ﬁSA‘(\/O! ||
[l6. Bilisim Teknolojileri etkin bicimde yénetilecektir. [ 12.000][ o
Kaan
F1.6.1. UTSO'nun tiim satin almalari ihale usull ve duyuru seklinde WEB’de yayinlanmasi ALTINTIRMIK, #SAYI/0! Rapor 100% 0
Ahmet BULBUL
Kaan
6. o #5AYI/0! 6 % 0
F1.6.2 Santral kullaniminin diizeltiimesi ALTINTIRMIK / Yontem, Rapor 100%
Kaan
F1.6.3. Cep telef Mobil I £10.000,00 0 Uygul , R 100% 0
ep teleronu ( {e]e]] ) uygulamasi [ALT|NT|RM|K ygulama, Rapor 0
" Kaan
.6.4. ili il egiti inin du i i 8 0 giti #SAYI/0!
F 1.6.4. ingilizce dil egitimlerinin diizenlenmesi/online | ALTINTIRMIK £2.000,00 Egitim /I
7. Arastirma kapasitesi gelistirilecektir. || 0|| 0||
F1.7.1. Arastirma konularinda Universite ile birlikte calismak igin isbirligi protokolii olusturulmasi Utku YUMUSAK #SAY1/0! Protokol 100% 0
F1.7.2 . Arastirma konularinda Teknopark ile birlikte ¢alismak igin isbirligi protokoll olusturulmasi Utku YUMUSAK #SAYI/0! Protokol 100% 0
R I Ozlem ER
F1.7.3. IIgili personele Arastirma teknikleri, Veri analizi, Raporlama gibi egitimlerin verilmesi R, #SAYI/0! Egitim 8 0
ENUSTULU
8. Proje hazirlama ve yénetme kapasitesi gelistirilecektir. I 2.000]] of
F18.1 Proje haziralama ve yénetme konularinda Universite ile birlikte calismak icin isbirligi protokoli sevil OYUR 1savi/o1 protokol 100% N
olusturulmasi
F1.8.2. Maliyet ve katma deger agisindan bilyiik montanl projelerin hazirlanmasi Sevil OYUR #SAYI/0! Proje 100% 0
F1.8.3. ilgili personele Proje hazirlama, yénetme, Proje déngiisti gibi egitimlerin verilmesi Sevil OYUR £2.000,00 0 Egitim 18 0
E Hedef 2. 1. Uye.ler, belli él.e!likler !selft.iirel Yb.) bazinda, cesitli etkinliklerle (Konsey, Calisma Gruplari 6.000 o
< vb.) bir araya getirilerek iletisim aglan kurulacaktir.
Sempozyum, YK Karari,
F2.1.1. Sektérel sempozyum yapilmasi (ilk geyrekte Sektérler ve sikliklari Belirlenecektir) Sevil OYUR £6.000,00 (o] Rgp:r 2 100% 0
] N . [ ] Ozlem ER
F2.1.2. Bursa TSO, istanbul SO yada izmir TO ve/veya EBSO ile kardes oda olunmasi ENUSTOLU #SAYI/0! Protokol 1,00 0
F2.13 TR33 kardes oda toplu protokoli yapilmasi "Ozlem ER [#SAYI/0! Protokol 100% 0
3 s plup vap ENUSTULD ) °
2. Uyelerin gikarlarini korumak igin, ilgili tiim platformlarda yer alinacak ve etkin bicimde o 0
temsil edilecektir.
Tiirkiye Odalar ve Borsalar Birligi Tiirkiye TEKSTIL Meclis Toplantisina katilinarak Usak'in
F2.2.1. v g1 turkly P s Caner URHAN 4sAvi/o! Toplanti Katilim 100% o
anlatiimasi
F22.2. 11. Kalkinma Plani ile ilgili Ozel ihtisas Komisyonlari ve galisma gruplarina katilim (yaklasik 6 adet) Caner URHAN #SAY1/0! Toplanti Katilim 4 0
8 Y calisma grup yaklas! p
3. Uyelerin ihtiyag duydugu bilgiler iiyelerin erisimine sunulacaktir. I o] o]
F231 Yillik Uye ihtiyacf, bekle.nti ve Memnuniyet anketinin yapilmasi, raporlanmasi ve aksiyon alinmasi Ender ALAK usavi/ol [Anket Raporu, YK Karari, 350 o
(yil sonunda degerlendirme yapiliyor) Uygulama Raporu
F23.2 internetten avukatimiza sorun ¢alismasi Kaan [#SAYI/0! Calisma Raporu 100% 0
i s ALTINTIRMIK : sma Rap °
F2.3.3. Danismanlik masasi yillik takviminin olusturulmasi I Utku YUMUSAK J#SAYI/0! Takvim 4 0
4. Uyelerin ihtiyaclari dogrultusunda egitimler sunulacaktir. || 64.000" 0||
. ) - . - . Ozlem ER -
F2.4.1. Uyelere ayda en az bir adet egitim verilecek bicimde egitim planinin hazirlanmasi ENUSTOLD £60.000,00 0 Egitim Plani 12 0
F2.4.2. TEB KOBI egitimleri gibi ileri diizey egitim veren kurumlarla anlasma Sevil OYUR £4.000,00 0 Protokol, Sézlesme 100% 0
5. Uxelerin i§ Gelistirmelerine katkida bulunacak faaliyetler yiiriitiilecektir. || 44.000" 0||
F2.5.1 |Sat|n alma gunlerinin 3 er aylik periyotlarda yapilmasi Ender ALAK £20.000,00 0 Metodoloji 100% 0
252 G.(.er.i.dénUSUm raporunun yenilenerek iplikte calisma igin Bursa, Kahramanmaras vb. illerle Ahmet BOLBUL [[52.000,00 o Rapor 100% o
Oriismeler yapilmasi
Usak halisi ile ilgili web sitesinde bolim agiimasi ve cografi isaretin bilinirliginin artiriimasi.
F25.3 5 € ) R ¢ eranis ¢ Utku YUMUSAK (l£2.000,00 0 Rapor 100% 0
Facebookda ulusal reklam verilmesi.
F2.5.4 FRANCEHISE giinleri ]Elt;in CAMCI £4.000,00 0 Etkinlik Raporu 100% 0
F2.5.5 Odanin giris katindaki alanin sektérel tanitimlara agiimasi Ender ALAK #SAYI/0! YK Karari 100% 0
: Kaan
F2.5. . i ili i iri i #SAYI/0! 100% 0
5.6 Odanin web sayfasindaki Ihaleler kisminin sorgulanabilir ve etkin hale getirilmesi ALTINTIRMIK / Web sayfasi 00%
F25.7 . Yurtici Fuar organizasyonu [Ahmet BULBUL |[£10.000,00 0 Organizasyon Raporu 8 0
F2.5.8 . Yurtici Fuarinda oda adina stand agiimasi [Ahmet BULBUL |[£6.000,00 0 Organizasyon Raporu 0
6. Uyelerin uluslararasi pazarlara agilmalani icin faaliyetler yiiriitiilecektir. || 30.000" 0||
F2.6.1 ihracat/ithalat icin cep rehberi [Ahmet BULBUL ||£4.000,00 0 Rehber 100% 0
Uyelere ceviri hizmetleri verilmesi (UTSOCARD proje kapsaminda geviri hizmetleri veren birkag -
F2.6.2 ] N - [Ahmet BULBUL HSAYI/0! YK Karari, Rapor 100% 0
firma ile de anlasilabilir)
F2.6.3 Alim heyetlerinin diizenlenmesi Ahmet BULBUL |}£4.000,00 0 Etkinlik Raporu 100% o
F2.6.4 URGE haricinde yurtdigindan heyet getirilerek B2B calismasi yapilmasi | [Ahmet BULBUL |E,10A000,00 0 Etkinlik Raporu 100% 0
F2.6.5 Dis Ticaret istihbarat Merkezi kurulmasi I "_| [Ahmet BULBUL "— lsAvi/o! YK Karari, Merkez 100% 0



F 2.6.6 Yurtdisi Fuar organizasyonu [Ahmet BULBUL HfZAOOO,OO 0 Organizasyon Raporu 3 0
F2.6.7 Yurtdisi Fuarinda oda adina stand agiimasi [Ahmet BULBUL |E,10A000,00 0 Organizasyon Raporu 1 0
F2.6.8 Pazar arastirmasi yapilmasi (yilda en az iki adet) [Ahmet BULBUL "— J#SAYI/0! Arastirma Raporu 12 0
S 1. Bolgesel ve sektérel sorunlar tespit edilecek, bunlara bilimsel ¢6ziim 6nerileri gelistirilecek
2 [Hedef 3. e e e 16.000 0
< ve ¢6ziimleri icin Lobicilik faaliyetleri yiriitiilecektir.
F3.1.1. Sanayi bakanligi uzmanlarinin Usak'a getirilmesi Caner URHAN _ ||£4.000,00 0 Yazismalar, Etkinlik ||100% 0
F3.12 Senede en az iki sektér analizleri Ahmet BULBUL #SAYI/0! Analiz Raporu 2 0
F3.13. Sorun ve ¢6ziim 6nerilerinin alindigi SEKTOR toplantilarinin gerceklestirilmesi Sevil OYUR £8.000,00 0 Toplanti 100% 0
F3.14. Bankalarin tiyelerle bulugsmast icin her yil bir kere bankacilik giinlerinin yapilmasi ]Ender ALAK £4.000,00 0 Etkinlik Raporu 100% 0
TN " . PP . Ziyaret, Yazisma,
F3.1.5. Lojistik Koy icin lobi faaliyetlerinin yuruttlmesi Caner URHAN #SAY1/0! Toplanti 100% 0
2. Kamu, Ozel Sektdr, Universite, Sivil Toplum ortaklik kiiltiiriiniin gelistirilmesi icin ¢alismalar 8,000 o
yapilacaktir. )
T . oo . Ozlem ER
F3.2.1. Universite ve kamu kurumlarinin komite komite is adamlari ile bulusmasi ENUSTULD £4.000,00 0 Yazisma, Toplanti, Rapor||100% 0
Oda biinyesinde, Universite, OSB ve sektér temsilcilerinin katildigi Tekstil, Gida ve Deri Ozel
F3.2.2. . v R s Utku YUMUSAK |£4.000,00 0 OiK Raporlari, Toplanti  [[100% 0
Ihtisas Komisyonlarinin olusturularak ¢alismasi
3. Politika gelistirme ve karar alma icin gerekli bilgilerin tiretilmesi ve derlenmesi icin “ 0" 0||
alismalar yapilacaktir.
F3.3.1. Gliven Endeksleri Sevil OYUR #SAYI/0! Endeks 100% 0
F3.3.2. Usak iktisadi Raporu Sevil OYUR #SAYI/0! Rapor 100% 0
4. USAK'in sosyo- ekonomik gelismesine katki saglayacak calismalar yapilacaktir. I 76.000]| o
F3.4.1. USAK KOBI zirvesi galismasi yapilmasi (2019) J Utku YUMUSAK #SAYI/0! Zirve, YK Karari, Rapor #SAYI/0!
X A . Calisma Grubu
F3.4.2. Sanayi 4.0 hamleleri ile ilgili calisma grubu olusturulmasi ve faaliyette bulunmasi (2019) Caner URHAN #SAYI/0! Lo Lol ol #SAYI/0!
F34.1 Yurtici yada yurtdisi inovasyon merkezleriyle irtibat kurularak usak ilinin ARGE potansiyelinin Ahmet BULBUL 1sav1/0! Yazisma, Protokol, 100% o
artiriimasi Rapor
F3.4.2 Belirlenmis branglarda spor oyunlari diizenlenmesi (Tavla, Hali Saha gibi) lEnder ALAK £10.000,00 (o] Etkinlik Raporu 2 0
K
F3.43 UTSOCARD kapsaminda sanal fuar olusturulmasi A?.'?'FNTIRMIK £8.000,00 0 Sanal Fuar 100% 0
F3.44 Yurtdisi 6grencilerin usak firmalarinda staj yaptirilmasi |’Ahmet BULBUL #SAYI/0! Staj Raporu 100% 0
F3.45 . Carsi/Cadir (Sektdrel indirim ) giinleri diizenlenmesi IEnder ALAK £20.000,00 0 Etkinlik Raporu 100% 0
Kaan
F3.46 . ‘www.usakburada.com’ veya ‘usakll.com’ sitelerinin aktif hale getirilmesi £12.000,00 (o] Web sitesi, Rapor 100% 0
ALTINTIRMIK
F3.4.7 . Marka kent calismasi Ender ALAK £16.000,00 0 Calisma Raporu 100% 0
i ) - P . YK Karari, Etkinlik
F3.48 . Istanbul Feshane’de usak gtinlerinin diizenlenmesi Ender ALAK £10.000,00 0 100% 0
Raporu, Yazisma
F3.49 . En giizel vitrin yarigmasi Ender ALAK #SAYI/0! Yarisma, Rapor 100% 0
F3.4.16 . Odalar Bilisim Sempozyumu (2019,2021) Utku YUMUSAK #SAY1/0! Sempozyum, Rapor 100% 0
5. istihdamin artiniimasi icin calismalar yiiriitiilecektir. || 60.000" 0||
.. Ozlem ER
F3.5.1. Ozel istihdam birosu olusturulmasi (nitelikli personel igin) ENUSTOLU £10.000,00 0 Rapor 100% 0
o - R . - Ozlem ER ]
F3.5.2. 2 adet Erasmus+ projesi daha gergeklestirilerek mesleki egitim akreditasyon belgesinin alinmasi ENUSTOLU £20.000,00 0 Proje, Rapor, Belge 2 0
I R . " . Ozlem ER
F3.5.3. insaat sektorintin disinda, baska sektérlerde de MYK belgelendirmesinin yapilmasi ENUSTOLU £20.000,00 0 Rapor 100% 0
B . - - . . . y . Ozlem ER Y
F3.5.4. Kurulacak olan OIB biinyesinde kisisel gelisim ve mesleki sertifikali egitimler verilmesi ENUSTOLD £10.000,00 0 Egitim, Rapor 100% 0
F 3.5.5. KADIM (Kayit Digi istihdamla Miicadele) projesi sonuglarinin takibi / Kogluk sisteminin devami {Sevil OYUR #SAY1/0! Rapor 100% 0
6. Tesviklerden daha fazla faydalanmak igin calismalar yuritiilecektir. || 12.000" 0“
F3.6.1 ZI:TKA, TKD}<, KOlSGEB ve Tarlm. il Mudrligi tarafindan Usak’ta faaliyet gosteren danismanlara Sevil OYUR 46.000,00 o Exitim 100% o
egitim verilmesi, (yatirim tegvik)
F3.6.2. TKDK il danismanlart ile ortak akil toplantisi yapmasi Sevil OYUR £2.000,00 0 Toplanti, Rapor 100% 0
F3.6.3. Proje pazari kurulmasi Sevil OYUR £4.000,00 0 Etkinlik Raporu 100% 0
7. ihracatin artirllmas! igin galismalar yiiriitiilecektir. || 34.000" 0“
Potansiyel ihracatcilarin tespiti calismasi |Ahmet BULBUL #SAYI/0! Calisma Raporu 100% 0
Dolayli ihracatin tespiti calismasi [Ahmet BULBUL #SAYI/0! Calisma Raporu 100% 0
N A Yazisma, Toplanti, So
Izmir ve Antalya limaniyla gérustlmesi ve oda Uyelerine yonelik 6zel hizmet alinmasi [Ahmet BULBUL #SAYI/0! R;:Zrua oplanti, Sonug 100% 0
A — Yazisma, Protokol,
F3.7.4. Ihracatgilara yonelik armatérlerle konusularak oda tiyelerine 6zel anlasma yapilmasi [Ahmet BULBUL #SAYI/0! 5 100% 0
Sonug Raporu
. R Y , Toplanti, S
F3.7.5. Giimrikleme ile ilgili il Tanm Madarligi ile gorisilmesi Ahmet BULBUL 4SAY1/0! RZ"ZT opfantl, Sonuc; 350, o
F3.7.6. HELALEXPO'ya katilinmasi | [Ahmet BULBUL [£2.000,00 0 Etkinlik Raporu 100% 0
F3.7.7. Usak halisinin uluslararasi tanitiminin yapilmasi Utku YUMUSAK ”;6,000,00 0 Yazisma, Etkinlik Raporu [|100% 0



UTSO ile Giiney Afrika Arsinda isbirligi Protokoli IAhmet BULBUL “jSAYI/O! Yazisma, Protokol 100% 0
N Ozlem ER
F3.7.9. Uyelere ve personele ihracata yonelik pratik yabanci dil egitimi verilmesi ENUSTOLO [£6.000,00 0 Egitim, Rapor 1 0
F3.7.10 . Usak dis pazar analizi ve dis ticaret potansiyelinin belirlenmesi [Ahmet BULBUL #SAYI/0! Analiz Raporu 100% 0
. Yurtdigi giinleri (bir haftalik stiregte Konsolos ve Ticari Ategelerle 15 iilkenin bolge tyeleriyle - -
F3.7.11 [Ahmet BULBUL |[[£20.000,00 0 Etkinlik Raporu 100% 0
bulusturulmasi)
. ihracatgilarla yilda bir kere toplanti yapilarak usak ihracat stratejisinin belirlenmesi, —
F3.7.12 . 9 V . it . .y P 5 . ) [Ahmet BULBUL #SAYI/0! Toplanti, Sonug Raporu [|100% 0
yonlendirilmesi ve UTSO hizmetlerinin anlatiimasi, mail okuma oranin arttirilmasi
F3.7.13 . Battaniye hedef pazari iilkelerinin Ateselerinin Usak’a getirtilmesi (2019) Ahmet BULBUL [#SAY1/0! Yazisma, Etkinlik Raporu l#SAYI/0!
8. Bélgenin yatirimlar icin cazip hale getirilmesi yoniinde calismalar yiritiilecektir. || 24.000" 0“
izmir rehberler dernegi tiyelerinin Usak’a daveti /giintibirlik turlarin arttinimasi icin bolgesel tur
F3.8.1 . g v . s /g ¢ 8 Ender ALAK £20.000,00 0 Yazisma, Etkinlik Raporu [|100% 0
loperatorleri ile gorugilmesi
F3.82 Yatirim Yapllabilecek sekt('j“rlerde usak igin 6n fizikjilite» r?porunun yapllma.sl (seracilik, 5 yildizh Utku YUMUSAK 4savi/o1 Fizibilite Raporu 100% o
otel, soguk hava depoculugu, dokuma ve kumas iretimi vb.) Yilda en az bir kez
F3.83 Universite kayit dénemlerinde yurtlarin ve kafelerin tanitimi icin calismalar yapilmasi Sevil OYUR £4.000,00 0 Etkinlik Raporu 100% 0
F3.84 Usak ili 6ncelikli yatirim alanlarinin arastirilarak tespitinin yapilmasi "Sevil OYUR #SAYI/0! Arastirma Raporu 100% 0
I 510.000][ of
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ALTINTIRMIK, \¢ [ tind
F1.1.1 Meslek komite gtindem ve kararlarinin yayinlanmasi . #SAYI/0! ayin'anan gindem ve 204
Ozlem ER kararlar
ENUSTULU
Kaan
ALTINTIRMIK, MeslekKomiteleri Web
F1.1.2 Meslek komitelerine (webtv gibi) ayri birer sayfa ayrilmasi (2019-) . £8.000,00 0 esiekffomitelert e 100%
Ozlem ER Sayfalari
ENUSTULU
F1.1.3 |Meclis, Yonetim ve Meslek Komitelerine yapilacak egitimler Oclem ER £20.000,00 0 Egitim 12
- g vep 5 ENUSTULU B0 5
F1.1.4 Uye ziyaretleri igin standard ziyaret program taslaginin belirlenmesi (2019) Ender ALAK, #SAYI/0! Program Taslagi
. very ¢ varet pros ° Caner URHAN : 8 ©
. Ender ALAK, -
F1.1.7 Zi lerini listiril i klestiril i ! £4. 0 Zi leri
Uye Ziyaretlerinin gelistirilmesi ve gergeklestirilmesi Utku YUMUSAK 000,00 Uye Ziyaretleri 600
2. insan kaynaklan etkin ve verimli bicimde y6netilecektir. 44.000"
" X Ozlem ER o
F1.2.1 [ Calisan egitimleri ENUSTOLO £40.000,00 0 Egitim 8
F1.2.2 |[Sistem gelistirme toplantilarinin yapilmasi (Haftalik) |E|<;in CAMCI #SAYI/0! Toplanti Rapor 52
Elgin CAMCI,
F1.2.3 [ Calisan Performansinin 6lgiilmesi ismail TEKER, HSAYI/0! Performans Raporu 100%
Utku YUMUSAK
Elcin CAMCI,
F1.2.4 |[Calisan memnuniyet anketinin yapilmasi ismail TEKER, #SAYI/0! Anket Raporlar 100%
Utku YUMUSAK
Elgin CAMCI, -
1.2. inliklerin du i £4. 0 E 2
F 5 |[Sosyal etkinliklerin dizenlenmesi Caner URHAN 4.000,00 tkinlik, Rapor
3. Odanin tanitimi etkin bicimde gergeklestirilecektir. 53.000}
F13.1 Senede 3 kez 15 er gunlik sirelerle local sms kullanarak UTSO'da su hizmetler var biliyor Ender ALAK £20.000,00 o Kampanya Raporu 100%
musunuz?? Tanitim kampanyasinin yapilmasi
F13.2 Basin platformunun yapilmasi (2019) Ender ALAK £8.000,00 0 Basin Platformu 100%
Ender ALAK,
F1.3.3 B2B sitesinin tanitiminin ulusal ve uluslararasi alanda yapilmasi (2019,2020) Kaan £25.000,00 0 Tanitim Raporu 100%
ALTINTIRMIK
4. Uye iliskileri etkin bigimde yonetilecektir. 5.000]|
Ahmet BULBUL,
F1.4.1 |Vilik faaliyet raporlarinin ekonomik raporlar seklinde diizenlenmesi (2019-) Se\::eOYUR HSAY1/0! Faaliyet Raporu 100%
Ender ALAK,
F14.2 Canli yanit sistemi Kaan #SAYI/0! Sistem 100%




Ender ALAK,

F1.4.3 [flash sms uygulamasina gegis (2019) Kaan +£5.000,00 0 Uygulama Raporu 100% 0
ALTINTIRMIK
5. Kurumsallagsma siireci etkin bicimde yonetilecektir. —"_ " 5.000" 0"
F1.5.1 |[Kurumdaki tiim islerin projelendirilerek sunulmasi (2019) |Utku YUMUSAK #SAY1/0! Model 100% 0
F1.5.2 [|{zafer Kalkinma Ajansiyla ortak projeler yapiimasi (2019-) |Sevi| OYUR H#SAYI/0! Proje 100% 0
F1.53 [[ISO 31000 Kurumsal Risk Yénetimi Sisteminin kurulmasi (2019) |Elgin CAMCI £5.000,00 0 Sistem, Belge 100% 0
6. Bilisim Teknolojiler etkin bigimde y6netilecektir. [T 1] ( 7.000]| q]
Kaan
Fl16.1 UTSO'nun tim satin almalari ihale usulii ve duyuru seklinde WEB’de yayinlanmasi ALTINTIRMIK, #SAYI/0! Rapor 100% 0
Ahmet BULBUL
Kaan
F1.6.2 B2B sitesinin yazilimini gelistirmek i¢in ARGE galismasi (2019-) ALTINTIRMIK,  |1£5.000,00 0 Calisma Raporu 100% 0
Sevil OYUR
Kaan
F1.6.3 [[Demo SMS kullanimi (2019) ALTINTIRMIK £2.000,00 0 Kullanim Raporu 100% 0
K
F1.6.4 [[Santralde oda hizmetlerinin tanitiminin yapiimasi (2019) Ai'T'InNTIRMIK HSAY1/0! Rapor 100% 0
7. Arastirma kapasitesi gelistirilecektir. " 0" 0"
F1.7.1. |[Arastirma konularinda Universite ile birlikte galismak igin igbirligi protokolii olugturulmasi Utku YUMUSAK #SAY1/0! Protokol 100% 0
F1.7.2 |. Arastirma konularinda Teknopark ile birlikte ¢alismak igin isbirligi protokolu olugturulmasi Utku YUMUSAK #SAYI/0! Protokol 100% 0
8. Proje hazirlama ve yonetme kapasitesi gelistirilecektir. " 0" 0"
Fiel oo provoror Sevil OYUR HSAYI/0! Protokol 100% o
F1.8.2. [[Maliyet ve katma deger agisindan biiylik montanli projelerin hazirlanmasi Sevil OYUR HSAY1/0! Proje 100% 0
= 1. Uyeler, belli 6zellikler (sektorel vb.) bazinda, gesitli etkinliklerle (Konsey, Galisma Gruplar
S [Hedef2. |-V C G L o2 JeneE . 5.000 0
P vb.) bir araya getirilerek iletisim aglari kurulacaktir.
F2.1.1 [|[Yurtdisi benchmark galismasi ve kardes oda (alternatif akreditasyon galismasi) (2019,2020) Ahmet BULBUL (|£5.000,00 0 Calisma Raporu 1 0
2. Uyelerin gikarlarini korumak icin, ilgili tiim platformlarda yer alinacak ve etkin bicimde || 0" 0"
Itemsil edilecektir,
F2.21 | 11. Kalkinma Plani ile ilgili Ozel ihtisas Komisyonlari ve galisma gruplarina katiim (yaklagik 6 adet) Caner URHAN H#SAYI/0! Toplanti Katim 4 0
3. Uyelerin ihtiyag duydugu bilgiler tiyelerin erisimine sunulacaktir. " 13000" 0"
F231 Yillik Uye ihtiyag, beklenti ve Memnuniyet anketinin yapilmasi, raporlanmasi ve aksiyon alinmasi Ender ALAK 4SAYI/O! Anket Raporu, YK Karari, 350 o
7 l(yil sonunda degerlendirme yapiliyor) ' Uygulama Raporu
X . . . . AU Kaan L
F23.2 Pre finansman yada finansor olarak e-ticaret sitelerine tyeligin artirilmasi (2019) ALTINTIRMIK £15.000,00 0 Uyelik Raporu 1 0
4. Uyelerin ihtiyaglari dogrultusunda egitimler sunulacaktir. [ " 954000" 0"
. Ozlem ER
F2.4.1. [[Uyelere ayda en az bir adet egitim verilecek bigimde egitim planinin hazirlanmasi [E;UHULU £60.000,00 0 Egitim Plani 12 0
Meclis K: ,
F2.4.2. [|lUTSO Egitim Vakfinin kurulmasi (2019) [Caner URHAN  |[£25.000,00 0 Vai;:':alzl;a:’lroje 100% 0
] Ozlem ER
F2.4.3. [JUTSO akademi kurulmasi galismalari (2019-) ENUSTOLD #SAYI/0! YK Karari, Yazismalar 100% 0
) " . o ) Ozlem ER L
F2.4.4. |Sanayi4.0 bilinglendirme egitimleri (2019-) ENUSTOLD £10.000,00 0 Egitim 2 0
5. Uyelerin is Gelistirmelerine katkida bulunacak faaliyetler yiiriitiilecektir. " 26.000" 0"
F2.5.1 [[Tekstilciler igin yeni URGE calismasi (2019) Ahmet BULBUL (|£5.000,00 0 Calisma Raporu 100% 0
F2.5.2 |[Tanitim giinlerinin OSB &nlerinde yapilmasi (2019) Ender ALAK £5.000,00 0 Etkinlik Raporu 100% 0
F2.5.3 [ITTGV Kivilcim Projesi (2019) Sevil OYUR #SAYI/0! YK Karari, Proje 100% 0
F25.4 . Yurtigi Fuar organizasyonu |Ahmet BULBUL [[£10.000,00 0 Organizasyon Raporu 8 0
F2.5.5 || Yurtigi Fuarinda oda adina stand agilmasi |Ahmet BULBUL |[£6.000,00 0 Organizasyon Raporu 1 0
6. Uyelerin uluslararasi pazarlara agilmalari icin faaliyetler yiiriitiilecektir. | " 22.000" 0"
F2.6.1 [[Alim heyetlerinin diizenlenmesi |Ahmet BULBUL [[£10.000,00 0 Etkinlik Raporu #SAYI/0!
F2.6.2 Yurtdisi Fuar organizasyonu |Ahmet BULBUL |[[£2.000,00 0 Organizasyon Raporu 3 0
F2.6.3 [Yurtdisi Fuarinda oda adina stand agilmasi |Ahmet BULBUL [[£10.000,00 0 Organizasyon Raporu 1 0
F2.6.4 Pazar arastirmasi yapilmasi (yilda en az iki adet) |Ahmet BULBUL H#SAYI/0! Arastirma Raporu 2 0
— =
< [Hedef 3. [ l 8.000] 9




F3.1.1 [Senede en az iki sekt6r analizleri | |Ahmet BULBUL #SAYI/0! Analiz Raporu 2 0
F3.1.2 |[[Sorun ve ¢dziim &nerilerinin alindigi SEKTOR toplantilarinin gergeklestirilmesi | |Sevi| OYUR £8.000,00 0 Toplanti 100% 0
F3.13 Kamu kuruluglarinin il madarlikleri ile birlikte toplantilar dizenlenmesi (2019) | |_ Ender ALAK #SAYI/0! Toplanti #SAYI/0!
2. Kamu, Ozel Sektor, Universite, Sivil Toplum ortaklik kiiltiiriiniin gelistirilmesi igin galismalar 3.000 0
yapilacaktir. i
oo . o : Ozlem ER
F3.2.1. [|[Universite ve kamu kurumlarinin komite komite is adamlari ile bulusmasi ENUSTOLD £4.000,00 0 Yazisma, Toplanti, Rapor||100% 0
F322. | e i ] [ ] Jutku vumusax JJe4.000,00 o ik Raporlan, Toplanti [100% o
[3. Politika gelistirme ve karar alma icin gerekli bilgilerin tiretilmesi ve derlenmesi igin || ” 000" 0"
calismalar yapilacaktir. '
F3.3.1 [[Sanayi envanterinin gelismis hali (2019,2021) I |Sevi| OYUR £5.000,00 0 Envanter Sistemi 100% 0
F3.3.2 |Usak bolgesel istatistik merkezi (2019) | |Sevi| OYUR £6.000,00 0 Merkez 100% 0
4. USAK'in sosyo- ekonomik gelismesine katki saglayacak calismalar yapilacaktir. IDD' " 43.000" 0"
F3.4.1 [[USAK KOBI zirvesi calismasi yapilmasi (2019) |Utku YUMUSAK |[£10.000,00 0 Zirve, YK Karari, Rapor  [[100% 0
Calisma Grubu
F3.4.2 [[Sanayi 4.0 hamleleri ile ilgili galisma grubu olusturulmasi ve faaliyette bulunmasi (2019) Caner URHAN  |[£8.000,00 0 Protokolu, Calisma 100% 0
Raporu
F3.43 |[Geridénusum sektéri kimelenme galismasinin yapilmasi (sanayi bakanligi) (2019,2020) |Ahmet BULBUL |[[£2.000,00 0 Proje, Rapor 100% 0
Meclis K ,
F3.44 [sanayi mizesinin olusturulmasi (2020-) Caner URHAN  [[£5.000,00 o Ya;c;r:a;rra” 100% o
F3.45 UTSO Kultiir Haftasi diizenlenmesi (2019,2021) |_"_ Ender ALAK £2.000,00 0 Etkinlik Raporu 100% 0
F3.4.6 ||. Nis pazarlara ulasimasi (2019) |_|| Ahmet BULBUL [[£1.000,00 0 Rapor 100% 0
F3.47 . Odalar Bilisim Sempozyumu (2019,2021) —| Utku YUMUSAK |£15.000,00 0 Sempozyum, Rapor 100% 0
5. istihdamin artirilmasi igin caligmalar yiiriitiilecektir. [ " 2.000" 0"
lem ER
F3.5.1 Kurulacak olan UTSO Vakfinda MYK onayl meslek kurslarinin verilmesi (2019) ‘ [E:IU$TULU £2.000,00 0 Belge, Rapor 100% 0
6. Tesviklerden daha fazla faydalanmak icin ¢alismalar yiiriitilecektir. " 6.000" 0"
F3.6.1. Z%K.A, TKD}(, KO.SGEB ve Tarlm Il Mudurltgu tarafindan Usak’ta faaliyet gosteren danismanlara 46.000,00 o Exitim 100% o
egitim verilmesi, (yatinm tesvik)
7. ihracatin artirilmasi igin galismalar yiiriitiilecektir. " 10000" 0"
F3.7.1 | Battaniye hedef pazari Ulkelerinin Ateselerinin Usak’a getirtilmesi (2019) m ” "Ahmet BULBUL "b10.000,00 " "O || Yazisma, Etkinlik Raporu |2 || ||O ||
8. Bolgenin yatirimlar icin cazip hale getirilmesi yoniinde calismalar yuritiilecektir. " 7.000" 0"
infoguide calismasinin benzer drnekler incelenerek Usak igin gelistiriimesi (Ornek Kaan Toplanti, Sozlesme,
F3.8.1 £5. 0 100% 0
http://www.exploretrabzon.com/) (2019-) ALTINTIRMIK 5.000,00 Sonug Raporu 00%
F3.8.2 Meslek Liseleri 6grencilerine yonelik sirket kurma yarismasinin diizenlenmesi (2019) | | Utku YUMUSAK |£2.000,00 0 Etkinlik Raporu 100% 0
I 404.000]| of




Hedef/F
ae et liyetler | “II ”III “IV Sorumlu ”T Maliyet “G Maliyet [[Ger. Oran ||Butge fash [[Basari Géstergesi/Kanit ||Hed. Ger. |[[Sonug ”Aclklama Top. Tah. Maliyet|[ Top. Ger. Maliyet
< |Hedef 1. [|1. Oda organlarinin etkin ve verimli bicimde calismasi saglanacaktir. 32.000 0
ALTINTIRMIK, \¢ [ ind
F1.11 Meslek komite giindem ve kararlarinin yayinlanmasi #SAYI/0! k:Z::Iaa?an glindem ve 204 0
MeslekKomiteleri Web
F1.1.2 Meslek komitelerine (webtv gibi) ayri birer sayfa ayrilmasi (2019-) ALTINTIRMIK, +£8.000,00 0 Sa?;aelarloml eleri We 100% 0
F1.13 Meclis, Yonetim ve Meslek Komitelerine yapilacak egitimler £20.000,00 0 Egitim 12 0
- Ender ALAK, -
F1.1.4 Uye Ziyaretlerinin gelistiriimesi ve gergeklestirilmesi Urt]kerUMU;AK +£4.000,00 0 Uye Ziyaretleri 600 0
2. insan kaynaklari etkin ve verimli bigimde yénetilecektir. 1l 44.000] of
Ozlem ER
F1.2.1. I gitimleri PP, +£40.000,00 0 Egiti 8 12 150
Calisan egitimleri ENUSTOLO X gitim
F1.2.2. Sistem gelistirme toplantilarinin yapiimasi (Haftalik) Elcin CAMCI #SAYI/0! Toplanti Rapor 52 0
Elgin CAMCI,
F1.23. Caligan Performansinin élgtilmesi ismail TEKER, #SAYI/0! Performans Raporu 100% 100% ||100
Utku YUMUSAK
Elgin CAMCI,
F1.2.4. Calisan memnuniyet anketinin yapilmasi ismail TEKER, #SAYI/0! Anket Raporlar 100% 0
Utku YUMUSAK
Elgin CAMCI
F1.2.5. [[Sosyal etkinliklerin dizenlenmesi in €. ! +£4.000,00 0 Etkinlik, Rapor 2 0
Caner URHAN
3. Odanin etkin bicimde gergeklestirilecektir. 25.000 0
Ender ALAK,
F1.3.1 B2B sitesinin tanitiminin ulusal ve uluslararasi alanda yapilmasi (2019,2020) Kaan £25.000,00 0 [Tanitim Raporu H#SAYI/0!
ALTINTIRMIK
4. Uye iliskileri etkin bicimde yonetilecektir. Il 2.000]] of|
F1.4.1. Uye el kitabinin daha aktif hale getirilmesi icin calismalar yapilmasi Ender ALAK #SAYI/0! Uye El Kitabi 100% 0
Ahmet BULBUL,
F1.4.2. Yillik faaliyet raporlarinin ekonomik raporlar seklinde diizenlenmesi (2019-) SE\::EOYUR #SAYI/0! Faaliyet Raporu 100% 0
Sevil OYUR,
F1.4.3. UTSOCARD’In gelistirilmesi ve bolgesellestirilmesi (2020-) Kaan +£2.000,00 0 UTSOCARD ve Raporu 100% 0
ALTINTIRMIK
5. Kurumsallasma siireci etkin bicimde y6netilecektir. I || 0|| 0||
F1.5.1. Zafer Kalkinma Ajansiyla ortak projeler yapilmasi (2019-) Sevil OYUR || || ||t¢SAYI/O‘ || ||Proje ||100% || ||O ||
6. Bilisim Teknolojileri etkin bicimde yénetilecektir. I 5.000][ of
Kaan
F1.6.1. B2B sitesinin yazilimini gelistirmek igin ARGE ¢alismasi (2019-) ALTINTIRMIK, [[£5.000,00 0 Calisma Raporu 100% 0
Sevil OYUR
7. Arastirma kapasitesi gelistirilecektir. I off of|
F1.7.1. Arastirma konularinda Universite ile birlikte galismak igin isbirligi protokolii olugturulmasi ‘ | Utku YUMUSAK #SAYI/0! Protokol 100% 0
F1.7.2. |[Arastirma konularinda Teknopark ile birlikte galigmak igin isbirligi protokolu olugturulmasi ‘ | Utku YUMUSAK #SAY1/0! Protokol 100% 0
8. Proje hazirlama ve yénetme kapasitesi gelistirilecektir. || 0|| 0||
F18.41. Proje haziralama ve yénetme konularinda Universite ile birlikte calismak icin isbirligi protokolii Sevil OYUR sAYI/O! protokol 100% o
olusturulmasi
F1.8.2. Maliyet ve katma deger agisindan bilyiik montanl projelerin hazirlanmasi Sevil OYUR #SAYI/0! Proje 100% 0
E Hedef 2 1. Uyeler, belli 6zellikler (sektorel vb.) bazinda, gesitli etkinliklerle (Konsey, Galisma Gruplari “ 5 000|| 0||
< ~_llvb.) bir araya getirilerek iletisim aglari kurulacaktir. }
F2.1.1. Yurtdisi benchmark calismasi ve kardes oda (alternatif akreditasyon galismasi) (2019,2020) -, “ ”Ahmet BULBUL ”55.000,00 “ “O ” Calisma Raporu ”1 ” “O ||
2. Uyelerin cikarlarini korumak iin, ilgili tiim platformlarda yer alinacak ve etkin bigimde 0 0
temsil edilecektir.
F2.2.1. 11. Kalkinma Plant ile ilgili Ozel ihtisas Komisyonlari ve galisma gruplarina katilim (yaklasik 6 adet) “ ” “ Caner URHAN ” “ “#SAYI/O‘, ” Toplanti Katihm ”4 ” ”O ”
3. Uxelerin ihtiya¢ duydugu bilgiler iiyelerin erisimine sunulacaktir. || 0|| 0||
F23.1. Yillik Uye ihtiyag‘:, bekler.1ti ve Memnuniyet anketinin yapilmasi, raporlanmasi ve aksiyon alinmasi Ender ALAK 1savi/o! Anket Raporu, YK Karari, 350 o
(yil sonunda degerlendirme yapiliyor) Uygulama Raporu
4. Uyelerin ihtiyaglan dogrultusunda egitimler sunulacaktir. I 95.000][ of|
- Ozlem ER
F24.1 Uyelere ayda en az bir adet egitim verilecek bigimde egitim planinin hazirlanmasi zem ”660000,00 “ “O ” ”Eéitim Plani ”12 ” “O ”

ENUSTULD




F242  [[UTSO akademi kurulmasi calismalari (2019-) S:IIS?TETU £25.000,00 o xig;;z:a:rqe 100% o
) " ) . ) Ozlem ER L
F243 Sanayi 4.0 bilinglendirme egitimleri (2019-) ENUSTOLD +£10.000,00 0 Egitim 2 0
5. Uyelerin is Gelistirmelerine katkida bulunacak faaliyetler yiiriitiilecektir. I 31.000]| of|
F25.1 Antalya’da otel giinleri yapilmasi (2020-) IEnder ALAK +15.000,00 0 Etkinlik, Rapor 100% 0
F2.5.2 Yurtici Fuar organizasyonu Ahmet BULBUL [[£10.000,00 0 Organizasyon Raporu 8 0
F2.5.3 Yurtici Fuarinda oda adina stand agilmasi Ahmet BULBUL |[£6.000,00 0 Organizasyon Raporu 1 0
6. Uyelerin uluslararasi pazarlara agilmalar igin faaliyetler yiiriitiilecektir. I 12.000][ of|
F2.6.1 Yurtdigi Fuar organizasyonu Ahmet BULBUL |[£2.000,00 0 Organizasyon Raporu__ |3 0
F2.6.2 Yurtdisi Fuarinda oda adina stand agilmasi Ahmet BULBUL [[£10.000,00 0 Organizasyon Raporu 1 0
F2.6.3 Pazar arastirmasi yapilmasi (yilda en az iki adet) Ahmet BULBUL #SAYI/0! Arastirma Raporu 2 0
s 1. Bolgesel ve sektorel sorunlar tespit edilecek, bunlara bilimsel ¢6ziim énerileri gelistirilecek
<§t pIel=E ve g:ﬁzgiimleri icin Lobicilik faaliyetler:i yiiriitiilecektir. ’ 5= “ 8‘000" 0||
F3.1.1 Senede en az iki sektor analizleri Ahmet BULBUL #SAYI/0! Analiz Raporu 2 0
F3.12 Sorun ve ¢éziim énerilerinin alindigi SEKTOR toplantilarinin gerceklestirilmesi Sevil OYUR £8.000,00 0 Toplanti 100% 0
2. Kamu, Ozel Sektér, Universite, Sivil Toplum ortaklik kiiltiiriiniin gelistirilmesi igin calismalar 0 0
yapilacaktir.
F3.2.1. Universite ve kamu kurumlarinin komite komite is adamlari ile bulusmasi S;IS;ETU £4.000,00 0 Yazisma, Toplanti, Rapor(|100% 0
F3.29. ‘Od'a bUnyes.inde, Universite, OSB ve sektér temsilcilerinin katildigi Tekstil, Gida ve Deri Ozel ] Utku YUMUSAK [[£4.000,00 N ik Raporar, Toplanti [|100% o
Ihtisas Komisyonlarinin olusturularak calismasi
#SAYI/0! #SAYI/0!
#SAY1/0! #SAYI/0!
#SAYI/0! #SAYI/0!
3. Politika gelistirme ve karar alma icin gerekli bilgilerin tiretilmesi ve derlenmesi igin “ 11‘000" 0||
calismalar yapilacaktir.
F3.3.1 Sanayi envanterinin gelismis hali (2019,2021) Sevil OYUR +£5.000,00 0 Envanter Sistemi 100% 0
F3.3.2 Usak bélgesel istatistik merkezi (2019) Sevil OYUR +£6.000,00 0 Merkez 100% 0
[ isAY1/0! #SAYI/0!
LI HSAYI/0! HSAYI/0!
4. USAK’in sosyo- ek ik geli: ine katki saglayacak cal lar yapilacaktir. || 7A000|| 0||
[ #SAYI/0! #SAYI/0!
F3.4.1 Geri donlstim sektorii kimelenme calismasinin yapilmasi (sanayi bakanligi) (2019,2020) Ahmet BULBUL |[[£2.000,00 0 Proje, Rapor 100% 0
F3.4.2 Sanayi muzesinin olusturulmasi (2020-) Caner URHAN  [[£5.000,00 0 Meclis Karari, Yazismalar([100% 0
(I [#SAY1/0! #SAYI/0!
[ HSAYI/0! HSAYI/0!
5. istihdamin artinlmasi icin caligmalar yiiriitiilecektir. || 0|| 0||
#SAYI/0! #SAYI/0!
#SAYI/0! #SAYI/0!
#SAY1/0! #SAYI/0!
#SAYI/0! #SAYI/0!
6. Tesviklerden daha fazla faydalanmak icin galismalar yiritiilecektir. || 6.000" 0“
F3.6.1. ZF?(A, TKD‘K, KO?GEB ve Tal’l"! il Miidurltgii tarafindan Usak’ta faaliyet gdsteren danismanlara Sevil OYUR 46.000,00 o Eitim 100% o
egitim verilmesi, (yatinm tesvik)
[ HSAYI/0! #SAYI/0!
[ HSAYI/O! #SAYI/O!
7. ihracatin artinlmasi igin calismalar yiiriitiilecektir. || 10.000“ 0“
L1 HSAYI/0! HSAYI/0!
F3.7.1 . Battaniye hedef pazari tilkelerinin Ateselerinin Usak’a getirtilmesi (2019) Ahmet BULBUL [[£10.000,00 0 Yazisma, Etkinlik Raporu [[2 0
1] HSAYI/0! HSAYI/0!
#SAYI/0! #SAYI/0!
#SAY1/0! #SAYI/0!
8. Bolgenin yatinimlar igin cazip hale getirilmesi y6niinde ¢alismalar yiiritiilecektir. || 5.000" 0“
[ #SAY1/0! #SAYI/0!
F381 infoguide galismasinin benzer érnekler incelenerek Usak igin gelistirilmesi (Ornek Kaan 45.000,00 o Toplanti, S6zlesme, 100% o
http://www.exploretrabzon.com/) (2019-) ALTINTIRMIK Sonug Raporu
1] HSAYI/0! HSAYI/0!
#SAYI/0! HSAYI/0!
#SAY1/0! #SAYI/0!
#SAYI/0! HSAYI/0!
1l 298.000][ of|




Hedef Faaliyetler | ”II ”III ”IV Sorumlu ”T Maliyet “G Maliyet [|Ger. Oran ||Biitge faslh [[Basari Gostergesi/Kanit [[Hed. Ger. |Sonug “Aglklama Top. Tah. Maliyet|| Top. Ger. Maliyet
Hedef 1. 1. Oda organlarinin etkin ve verimli bicimde calismas saglanacaktir. 24.000 0
Kaan
F1.1.1 Meslek komite glindem ve kararlarinin yayinlanmasi ALTINTIRMIK, #SAYI/0! Z:Z:::::an glindem ve 204 0
F1.1.2 Meslek komitelerine (webtv gibi) ayri birer sayfa ayrilmasi (2019-) AOI;E:T::?MIK' #SAYI/0! ’szlijil:lz:omlte'en Web #SAYI/0!
ENUSTOLO
. o . Ozlem ER "
F1.1.3 Meclis, Yonetim ve Meslek Komitelerine yapilacak egitimler ENUSTOLO £20.000,00 0 Egitim 12 0
F1.14 Uye Ziyaretlerinin gelistiriimesi ve gergeklestirilmesi E:sj:(ﬁl;\jl\ﬁlSAK £4.000,00 0 Uye Ziyaretleri 600 0
#SAYI/0! #SAYI/0!
#SAYI/0! HSAYI/0!
2. insan kaynaklan etkin ve verimli bicimde yonetilecektir. || 44.000" 0||
F1.2.1. Calisan egitimleri £40.000,00 0 Egitim 8 12 150
F1.2.2. Sistem gelistirme toplantilarinin yapilmasi (Haftalik) Elgin CAMCI #SAY1/0! Toplanti Rapor 52 0
Elcin CAMCI,
F1.2.3. Calisan Performansinin 6lgtilmesi ismail TEKER, #SAYI/0! Performans Raporu 100% 100% |[100
= Utku YUMUSAK
= Elgin CAMCI,
% F1.2.4. Calisan memnuniyet anketinin yapilmasi ismail TEKER, #SAYI/0! [Anket Raporlari 100% 0
f Utku YUMUSAK
S [F12s. Sosyal etkinliklerin diizenlenmesi Elcin CAMCL 1,/ 500,00 o Etkinlik, Rapor ) o
s Caner URHAN
2 I [#sAvI/01 4SAY1/0!
2 [N #SAYI/0! #SAY1/0!
:3 3. Odanin tanitimi etkin bigimde gerceklestirilecektir. || 4.000" 0||
:8 F1.3.1. Odanin faaliyetlerinin tanitilmasi igin youtube reklam verilmesi i Ender ALAK £4.000,00 0 Reklam Raporlari 100% 0
s ] [sAvi/o! [#sAYI/0!
B #5AYI/0! #SAY1/0!
:g #SAY1/0! #SAY1/0!
> 4. Uye iliskileri etkin bicimde yonetilecektir. 1l 2.000]] of
5 F1.4.1. Uye el kitabinin daha aktif hale getirilmesi icin ¢alismalar yapilmasi Ender ALAK #SAYI/0! Uye El Kitabi 100% 0
""_'f F1.4.2. Yillik faaliyet raporlarinin ekonomik raporlar seklinde diizenlenmesi (2019-) | Ahn_'\et BULBUL, #SAY1/0! Faaliyet Raporu 100% 0
- Sevil OYUR
g Sevil OYUR,
S |F143 UTSOCARD'In gelistirilmesi ve bolgesellestirilmesi (2020-) Kaan £2.000,00 0 UTSOCARD ve Raporu  [[100% 0
< ALTINTIRMIK
110 [#savi/o! [:savi/o!
1 [lssavijo! Jlasavijor
5. Kurumsallagma siireci etkin bicimde yénetilecektir. || 5.000" 0||
Elgin CAMCI,  [[55.000,00 o vazisma, Toplant, 100% o
Sozlesme
F1.5.2. Zafer Kalkinma Ajansiyla ortak projeler yapilmasi (2019-) Sevil OYUR #SAY1/0! Proje 100% 0
[ [#SAYI/0! [#SAYI/0!
I #SAYI/0! #SAYI/0!
6. Bilisim Teknolojileri etkin bicimde ydnetilecektir. || 25.000" 0||
[ 1sAY1/0! #sAYI/0!
Kaan
F 1.6.5. B2B sitesinin yazilimini gelistirmek icin ARGE ¢alismasi (2019-) “ALTINTIRMIK, [£25.000,00 0 Tanitim Raporu 100% 0
Sevil OYUR
[ [#SAYI/0! [#SAYI/0!
7. Arastirma kapasitesi gelistirilecektir. || 0|| 0||
#SAYI/0! #SAYI/0!
#SAYI/0! #SAYI/0!
8. Proje hazirlama ve yonetme kapasitesi gelistirilecektir. || 0|| 0||
#SAYI/0! #SAYI/0!
#SAYI/0! #SAYI/0!
Hedef2, 1. Uye.ler, belli éz.e!likler !selft.i'irel YbA) bazinda, gesitli etkinliklerle (Konsey, Calisma Gruplari || 5.000" 0||
vb.) bir araya getirilerek iletisim aglan kurulacaktir.
F2.1.1. Yurtdisi benchmark galismasi ve kardes oda (alternatif akreditasyon galismasi) (2019,2020) (Ahmet BULBUL [[£5.000,00 0 Calisma Raporu 1 0
#SAYI/0! #SAYI/0!



LI I I Jlzsavijor | I I [ lfsavijor]
2. Uyelerin gikarlarini korumak igin, ilgili tiim platformlarda yer alinacak ve etkin bigimde || 0" 0||
temsil edilecektir.
F2.2.1. 11. Kalkinma Plani ile ilgili Ozel ihtisas Komisyonlari ve calisma gruplarina katiim (yaklasik 6 adet) Caner URHAN #SAYI/0! [Toplanti Katilim 4 0
& l#savi/o! l#sAvi/ot
= 3. Uyelerin ihtiyag duydugu bilgiler iiyelerin erisimine sunulacaktir. 1l off of
w
E F231. Yillik Uye ihtiya? bekle.nti ve Memnuniyet anketinin yapilmasi, raporlanmasi ve aksiyon alinmasi Ender ALAK 1savi/0! [Anket Raporu, YK Karart, 100% o
T (yil sonunda degerlendirme yapiliyor) Uygulama Raporu
s [1sAvi/o! 1sAvI/o!
E #SAY1/0! #SAY1/0!
z #SAYI/0! #SAYI/0!
> 4. Uyelerin ihtiyaglan dogrultusunda egitimler sunulacaktir. || 95.000" 0||
E F2.4.1 Uyelere ayda en az bir adet egitim verilecek bigimde egitim planinin hazirlanmasi SI\ZIIS;?I'ETU £60.000,00 0 Egitim Plani 12 0
S [r24. UTSO akademi kurulmasi calismalar (2019-) Oalem ER £25.000,00 o Meclis Karar,, 100% o
= ENUSTULU ! Yazismalar, Proje
E F243 Sanayi 4.0 bilinclendirme egitimleri (2019-) SI\ZIIS;I'E'EU £10.000,00 o Egitim b o
I [ #SAYI/0! HSAYI/0!
g [N #5AY1/0! #SAY1/0!
‘Et 5. Uxelerin i§ Gelistirmelerine katkida bulunacak faaliyetler yiiriitiilecektir. || 31.000" 0||
F25.1 Antalya’da otel ginleri yapilmasi (2020-) IEnder ALAK £15.000,00 0 Etkinlik, Rapor 100% 0
F25.2 Yurtici Fuar organizasyonu [Ahmet BULBUL |}£10.000,00 0 Organizasyon Raporu 8 0
F2.53 Yurtici Fuarinda oda adina stand acilmasi [Ahmet BULBUL ||£6.000,00 0 Organizasyon Raporu 1 0
[N #sAYI/01 4SAY1/0!
6. Uyelerin uluslararasi pazarlara agilmalari igin faaliyetler yiiriitiilecektir. || 0|| 0||
F2.6.1 Yurtd_|§_| Fuar organizasyonu [Ahmet BULBUL [£2.000,00 0 Organizasyon Raporu 3 0
F2.6.2 Yurtdisi Fuarinda oda adina stand agilmasi [Ahmet BULBUL [|£10.000,00 0 Organizasyon Raporu 1 0
F2.6.3 Pazar arastirmasi yapilmasi (yilda en az iki adet) [Ahmet BULBUL #SAYI/0! Arastirma Raporu #SAYI/0!
[ #sAvI/01 4SAY1/0!
[N #SAYI/0! #SAY1/0!
Hedef 3. 1. B?Igﬂesel ve s.ektér?l.s.orunla'r tespi.t e"dilefek, bu.nlara bilimsel ¢oziim Gnerileri gelistirilecek || 8.000" 0||
ve ¢oziimleri icin Lobicilik faaliyetleri yiiriitiilecektir.
F3.1.1 Senede en az iki sektor analizleri [Ahmet BULBUL #SAYI/0! Analiz Raporu 2 0
F3.12 Sorun ve ¢éziim dnerilerinin alindigi SEKTOR toplantilarinin gerceklestirilmesi Sevil OYUR £8.000,00 0 Toplanti 100% 0
I #SAY1/0! #SAY1/0!
[N #SAY1/0! HSAY1/0!
2. Kamu, Ozel Sektor, Universite, Sivil Toplum ortaklik kiiltiiriiniin gelistirilmesi icin calismalar 8.000 o
yapilacaktir.
T X oo . Ozlem ER
F3.2.1. Universite ve kamu kurumlarinin komite komite is adamlari ile bulusmasi ENUSTOLD £4.000,00 0 Yazisma, Toplanti, Rapor||100% 0
6 £3.2.. pd.a bﬁnyes.inde, Universite, OSB ve sektor temsilcilerinin katildigi Tekstil, Gida ve Deri Ozel Utku YUMUSAK [[54.000,00 o ik Raporlari, Toplanti [[100% o
3 Ihtisas Komisyonlarinin olusturularak ¢alismasi
x 110 [#savi/o! [:savi/o!
o 10 Jesavizor [lesavior
é 3. Politika gelistirme ve karar alma icin gerekli bilgilerin Uretilmesi ve derlenmesi icin || 5 000" 0||
5 caligmalar yapilacaktir. )
E F3.3.1. Sanayi envanterinin gelismis hali (2019,2021) Sevil OYUR £5.000,00 0 Envanter Sistemi 100% 0
2 [ [#SAYI/0! [#SAYI/0!
o] LI #SAYI/0! #SAYI/0!
g 4. USAK'in sosyo- ekonomik gelismesine katki saglayacak calismalar yapilacaktir. || 22.000" 0||
< |[F3.4.1 Sanayi muzesinin olusturulmasi (2020-) Caner URHAN  |[£5.000,00 0 Meclis Karari, 100% 0
g Yazismalar
& [F3.4.2 UTSO Kiltir Haftasi diizenlenmesi (2019,2021) I_“Ender ALAK £2.000,00 0 Etkinlik Raporu 100% 0
g F3.4.3 Odalar Bilisim Sempozyumu (2019,2021) | m YUMUSAK |[£15.000,00 0 |Sempozyum, Rapor 100% 0
4 5. istihdamin artiriimast icin calismalar yiiriitiilecektir. I of of
= Jzsavizor [lzsavizor
S Jlzsavizor lasavijor
z Jsavijor Jlasavijor
E 6. Tesviklerden daha fazla faydalanmak igin calismalar yiritiilecektir. “ 0" 0“
> [lzsavizor Jlzsavizor
o [lzsavijor Jlzsavijor
< [lzsavijor [lzsavisor
<§t 7. ihracatin artinlmasi icin galismalar yiiriitiilecektir. “ 0" 0“
[lzsavizor Jlzsavizor
lzsavijor Jlasavijor




[lzsavizor Jlzsavizor
Jlzsavijor Jlasavijor
8. Bélgenin yatirimlar icin cazip hale getirilmesi yoniinde calismalar yiritiilecektir. “ 5.000" 0“
M [lzsavizor Jlzsavizor
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	1_UŞAK TSO stratejik_plan_destek dokümanı
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